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2479Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

Правительство Саратовской области

Министерство социального развития
Приказ

г. Саратовот 10 марта 2011 года № 219

РАЗДЕЛ ШЕСТОЙ

Продолжение. Начало в № 8 часть I, часть II (март 2011)

Приложение № 11
к приказу министерства социального

развития Саратовской области 
от 10 марта 2011 года № 219

ПЕРЕЧЕНЬ
государственных социально-правовых услуг, 

оказываемых населению государственными учреждениями 
социального обслуживания Саратовской области

1. Консультирование по социально-правовым вопросам.
2. Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, подготовке и подаче жалоб 

на решения, действия (бездействие) работников учреждений и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права 
граждан.

3. Оказание содействия в оформлении документов.
4. Содействие в получении юридически значимых документов.
5. Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат. 
6. Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов. 
7. Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры. 
8. Содействие находящимся на нестационарном социальном обслуживании в получении юридических услуг на дому.
9. Содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабили-

тации, на усыновление, под опеку, на попечение, в приемную семью или в учреждение социального обслуживания.
10. Содействие в сохранении за гражданами, пожилого возраста, инвалидами и несовершеннолетними, находящимися на 

стационарном социальном обслуживании, занимаемых ими ранее по договору найма или аренды жилых помещений в домах 
государственного, муниципального и общественных жилых фондах в соответствии с законодательством.



2480 № 8 часть III (март 2011)
П

ер
еч

ен
ь 

го
су

да
рс

тв
ен

ны
х 

со
ци

ал
ьн

о-
пр

ав
ов

ы
х 

ус
лу

г, 
ок

аз
ы

ва
ем

ы
х 

на
се

ле
ни

ю
 г

ос
уд

ар
ст

ве
нн

ы
м

и 
уч

ре
ж

де
ни

ям
и 

со
ци

ал
ьн

ог
о 

об
сл

уж
ив

ан
ия

 С
ар

ат
ов

ск
ой

 о
бл

ас
ти

Код услуги

Наименование
 государственной

 услуги

Содержание
 государственной

 услуги

Код расходного обязательства в 
реестре расходных обязательств

Категории
 физических лиц,

 являющихся
 потребителями

 государственной услуги

Единицы измерения
 показателей объема оказания 

государственной услуги

Пр
ав

ов
ы

е 
ос

но
вы

 о
ка

за
ни

я 
го

су
да

рс
тв

ен
но

й 
ус

лу
ги

На
им

ен
ов

ан
ие

 
и 

ре
кв

из
ит

ы
 

но
рм

ат
ив

но
го

 
пр

ав
ов

ог
о 

ак
та

, 
до

го
во

ра
, 

со
гл

аш
ен

ия
 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии

Да
та

 
вс

ту
пл

ен
ия

 
в 

си
лу

 и
 с

ро
к 

де
йс

тв
ия

На
им

ен
ов

ан
ие

 
и 

ре
кв

из
ит

ы
 

но
рм

ат
ив

но
го

 
пр

ав
ов

ог
о 

ак
та

, д
ог

ов
ор

а,
 

со
гл

аш
ен

ия
 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и

Да
та

 
вс

ту
пл

ен
ия

 
в 

си
лу

 
и 

ср
ок

 
де

йс
тв

ия

До
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 п

ре
ст

ар
ел

ы
х 

и 
ин

ва
ли

до
в,

 с
пе

ци
ал

ьн
ы

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 п

ре
ст

ар
ел

ы
х 

и 
ин

ва
ли

до
в,

 д
ом

а-
ин

те
рн

ат
ы

 д
ля

 в
ет

ер
ан

ов
, п

си
хо

не
вр

ол
ог

ич
ес

ки
е 

ин
те

рн
ат

ы
, 

де
тс

ки
е 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 у

мс
тв

ен
но

 о
тс

та
лы

х 
де

те
й

040-001-4-1

Ко
нс

ул
ьт

ир
ов

ан
ие

 п
о 

со
ци

ал
ьн

о-
пр

ав
ов

ым
 

во
пр

ос
ам

Пр
ед

ос
та

вл
ен

ие
 

ин
ф

ор
ма

ци
и,

 
ре

ко
ме

нд
ац

ий
 о

 
ко

нк
ре

тн
ых

 д
ей

ст
ви

ях
, 

не
об

хо
ди

мы
х 

дл
я 

ре
ш

ен
ия

 с
оц

иа
ль

но
-

пр
ав

ов
ых

 в
оп

ро
со

в
040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

о-
му

 р
ег

ул
ир

ов
ан

ию
 и

 м
ет

ро
-

ло
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2481Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 

ле
т)

 и
з 

чи
сл

а 
ос

во
бо

ж-
да

ем
ых

 и
з 

ме
ст

 л
иш

е-
ни

я 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 
и 

др
уг

их
 л

иц
, з

а 
ко

то
-

ры
ми

 в
 с

оо
тв

ет
ст

ви
и 

с 
де

йс
тв

ую
щ

им
 з

ак
он

о-
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
но

в-
ле

н 
ад

ми
ни

ст
ра

ти
вн

ый
 

на
дз

ор
, р

ан
ее

 с
уд

им
ые

 
ил

и 
не

од
но

кр
ат

но
 п

ри
-

вл
ек

ав
ш

ие
ся

 к
 а

дм
ин

и-
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
ст

ве
н-

но
ст

и 
за

 н
ар

уш
ен

ие
 

об
щ

ес
тв

ен
но

го
 п

ор
яд

-
ка

 –
 с

пе
ци

ал
ьн

ы
й 

до
м-

ин
те

рн
ат

 д
ля

 п
ре

ст
а-

ре
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и 
за

бо
-

ле
ва

ни
ям

и 
– 

пс
их

он
ев

-
ро

ло
ги

че
ск

ие
 и

нт
ер

-
на

ты
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и
 п

ро
ти

во
-

эп
ид

ем
ич

ес
ко

му
 р

еж
им

у 
их

 р
аб

от
ы»

 , 
ут

в.
 п

ос
та

но
в-

ле
ни

ем
 Г

ла
вн

ог
о 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

23
 н

оя
бр

я 
20

09
 г.

 №
71

; 

Са
нП

иН
 2

.1
.3

.2
63

0-
10

«С
ан

ит
ар

но
-э

пи
де

ми
ол

ог
ич

е
ск

ие
 т

ре
бо

ва
ни

я 
к 

ор
га

-
ни

за
ци

ям
, о

су
щ

ес
тв

ля
ю

-
щ

им
 м

ед
иц

ин
ск

ую
 д

ея
те

ль
-

но
ст

ь»
, у

тв
. п

ос
та

но
вл

ен
и-

ем
 Г

ла
вн

ог
о 

го
су

да
рс

тв
ен

-
но

го
 с

ан
ит

ар
но

го
 в

ра
ча

 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
18

 м
ая

 2
01

0 
г. 

№
 5

8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

 

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я



2482 № 8 часть III (март 2011)
040-001-4-2

О
ка

за
ни

е 
по

мо
щ

и 
в 

по
дг

от
ов

ке
 

пи
сь

ме
нн

ых
 

об
ра

щ
ен

ий
 д

ля
 

ре
ш

ен
ия

 с
оц

иа
ль

ны
х 

пр
об

ле
м,

 п
од

го
то

вк
е 

и 
по

да
че

 ж
ал

об
 н

а 
ре

ш
ен

ия
, д

ей
ст

ви
я 

(б
ез

де
йс

тв
ие

) 
ра

бо
тн

ик
ов

 
уч

ре
жд

ен
ий

 и
 

ор
га

ни
за

ци
й,

 
на

ру
ш

аю
щ

ие
 

ил
и 

ущ
ем

ля
ю

щ
ие

 
за

ко
нн

ые
 п

ра
ва

 
гр

аж
да

н

О
ка

за
ни

е 
по

мо
щ

и 
кл

ие
нт

у 
в 

из
ло

же
ни

и 
в 

жа
ло

ба
х 

су
ти

 
об

жа
лу

ем
ых

 д
ей

ст
ви

й,
 

тр
еб

ов
ан

ия
 у

ст
ра

ни
ть

 
до

пу
щ

ен
ны

е 
на

ру
ш

ен
ия

 
и 

от
пр

ав
ле

ни
и 

жа
ло

бы
 

ад
ре

са
ту

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

о-
му

 р
ег

ул
ир

ов
ан

ию
 и

 м
ет

ро
-

ло
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

ни
я 

к 
ра

зм
ещ

ен
ию

, у
ст

ро
йс

тв
у, 

об
ор

уд
ов

ан
ию

, с
од

ер
жа

ни
ю

 
об

ъе
кт

ов
 о

рг
ан

из
ац

ий
 з

др
а-

во
ох

ра
не

ни
я 

и 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
дн

аз
на

че
н-

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
нн

ог
о 

пр
ож

и-
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
ли

-
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2483Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
за

бо
ле

ва
ни

ям
и 

– 
пс

и-
хо

не
вр

ол
ог

ич
ес

ки
е 

ин
те

рн
ат

ы
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

ги
ги

ен
ич

ес
ко

му
 и

 п
ро

ти
во

-
эп

ид
ем

ич
ес

ко
му

 р
еж

им
у 

их
 р

аб
от

ы»
 , 

ут
в.

 п
ос

та
но

в-
ле

ни
ем

 Г
ла

вн
ог

о 
го

су
да

р-
ст

ве
нн

ог
о 

са
ни

та
рн

ог
о 

вр
ач

а 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
23

 н
оя

бр
я 

20
09

 г.
 №

71
; 

 Са
нП

иН
 2

.1
.3

.2
63

0-
10

«С
ан

ит
ар

но
-

эп
ид

ем
ио

ло
ги

че
ск

ие
 т

ре
бо

-
ва

ни
я 

к 
ор

га
ни

за
ци

ям
, о

су
-

щ
ес

тв
ля

ю
щ

им
 м

ед
иц

ин
ск

ую
 

де
ят

ел
ьн

ос
ть

»,
 у

тв
. п

ос
та

-
но

вл
ен

ие
м 

Гл
ав

но
го

 го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

18
 м

ая
 2

01
0 

г. 
№

 5
8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

040-001-4-3

О
ка

за
ни

е 
со

де
йс

тв
ия

 
в 

оф
ор

мл
ен

ии
 

до
ку

ме
нт

ов

Ра
зъ

яс
не

ни
е 

кл
ие

нт
у 

со
де

рж
ан

ия
 

не
об

хо
ди

мы
х 

до
ку

ме
нт

ов
 в

 
за

ви
си

мо
ст

и 
от

 и
х 

пр
ед

на
зн

ач
ен

ия
, 

из
ло

же
ни

е 
и 

на
пи

са
ни

е 
(п

о 
не

об
хо

ди
мо

ст
и)

 
те

кс
та

 д
ок

ум
ен

то
в 

ил
и 

за
по

лн
ен

ие
 ф

ор
ме

нн
ых

 
бл

ан
ко

в,
 н

ап
ис

ан
ие

 
со

пр
ов

од
ит

ел
ьн

ых
 

пи
се

м

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
  г

. №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2484 № 8 часть III (март 2011)
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и 
за

бо
-

ле
ва

ни
ям

и 
– 

пс
их

он
ев

-
ро

ло
ги

че
ск

ие
 и

нт
ер

-
на

ты
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

о-
му

 р
ег

ул
ир

ов
ан

ию
 и

 м
ет

ро
-

ло
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и
 п

ро
ти

во
-

эп
ид

ем
ич

ес
ко

му
 р

еж
им

у 
их

 р
аб

от
ы»

 , 
ут

в.
 п

ос
та

но
в-

ле
ни

ем
 Г

ла
вн

ог
о 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

23
 н

оя
бр

я 
20

09
 г.

 №
71

; 
 Са

нП
иН

 2
.1

.3
.2

63
0-

10
«С

ан
ит

ар
но

-э
пи

де
ми

ол
ог

ич
е

ск
ие

 т
ре

бо
ва

ни
я 

к 
ор

га
-

ни
за

ци
ям

, о
су

щ
ес

тв
ля

ю
-

щ
им

 м
ед

иц
ин

ск
ую

 д
ея

те
ль

-
но

ст
ь»

, у
тв

. п
ос

та
но

вл
ен

и-
ем

 Г
ла

вн
ог

о 
го

су
да

рс
тв

ен
-

но
го

 с
ан

ит
ар

но
го

 в
ра

ча
 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

18
 м

ая
 2

01
0 

г. 
№

 5
8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я



2485Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
040-001-4-4

Со
де

йс
тв

ие
 

в 
по

лу
че

ни
и 

ю
ри

ди
че

ск
и 

зн
ач

им
ых

 
до

ку
ме

нт
ов

По
лу

че
ни

е 
ю

ри
ди

че
ск

и 
зн

ач
им

ых
 

до
ку

ме
нт

ов
 к

ли
ен

то
в 

в 
со

от
ве

тс
тв

ую
щ

их
 

ор
га

ни
за

ци
ях

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

о-
му

 р
ег

ул
ир

ов
ан

ию
 и

 м
ет

ро
-

ло
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2486 № 8 часть III (март 2011)
за

бо
ле

ва
ни

ям
и 

– 
пс

и-
хо

не
вр

ол
ог

ич
ес

ки
е 

ин
те

рн
ат

ы
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

пр
от

ив
оэ

пи
де

ми
че

ск
ом

у 
ре

жи
му

 и
х 

ра
бо

ты
» 

, у
тв

. 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 Г
ла

вн
ог

о 
го

су
да

рс
тв

ен
но

го
 с

ан
ит

ар
но

го
 

вр
ач

а 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 

от
 2

3 
но

яб
ря

 2
00

9 
г. 

№
71

; 
 Са

нП
иН

 2
.1

.3
.2

63
0-

10
«С

ан
ит

ар
но

-э
пи

де
ми

ол
ог

ич
е

ск
ие

 т
ре

бо
ва

ни
я 

к 
ор

га
-

ни
за

ци
ям

, о
су

щ
ес

тв
ля

ю
-

щ
им

 м
ед

иц
ин

ск
ую

 д
ея

те
ль

-
но

ст
ь»

, у
тв

. п
ос

та
но

вл
ен

и-
ем

 Г
ла

вн
ог

о 
го

су
да

рс
тв

ен
-

но
го

 с
ан

ит
ар

но
го

 в
ра

ча
 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

18
 м

ая
 2

01
0 

г. 
№

 5
8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

040-001-4-5

По
лу

че
ни

е 
по

 
до

ве
ре

нн
ос

ти
 п

ен
си

й,
 

по
со

би
й,

 д
ру

ги
х 

со
ци

ал
ьн

ых
 в

ып
ла

т

По
лу

че
ни

е 
по

 
до

ве
ре

нн
ос

ти
 

пе
нс

ий
, п

ос
об

ий
, 

др
уг

их
 с

оц
иа

ль
ны

х 
вы

пл
ат

 к
ли

ен
то

в 
в 

со
от

ве
тс

тв
ую

щ
их

 
уч

ре
жд

ен
ия

х

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 л
ет

), 
ин

ва
ли

ды
 1

 и
 2

 гр
уп

пы
 

(с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

щ
ие

 п
си

-
хи

че
ск

им
и 

хр
он

ич
ес

ки
-

ми
 з

аб
ол

ев
ан

ия
ми

 –
 п

ри
 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 
пс

их
он

ев
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
ни

я 
и 

(и
ли

) о
тд

е-
ле

ни
я 

ми
ло

се
рд

ия
 д

ля
 

хр
он

ич
ес

ки
х 

пс
их

ич
е-

ск
их

 б
ол

ьн
ы

х;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

) –
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ве
те

ра
но

в;
 

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2487Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и 
за

бо
-

ле
ва

ни
ям

и 
– 

пс
их

он
ев

-
ро

ло
ги

че
ск

ие
 и

нт
ер

-
на

ты
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
о-

му
 р

ег
ул

ир
ов

ан
ию

 и
 м

ет
ро

-
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
бр

я 
20

07
 г.

 
№

 5
66

-с
т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и
 п

ро
ти

во
-

эп
ид

ем
ич

ес
ко

му
 р

еж
им

у 
их

 р
аб

от
ы»

 , 
ут

в.
 п

ос
та

но
в-

ле
ни

ем
 Г

ла
вн

ог
о 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

23
 н

оя
бр

я 
20

09
 г.

 №
71

; 
 Са

нП
иН

 2
.1

.3
.2

63
0-

10
«С

ан
ит

ар
но

-
эп

ид
ем

ио
ло

ги
че

ск
ие

 т
ре

бо
-

ва
ни

я 
к 

ор
га

ни
за

ци
ям

, о
су

-
щ

ес
тв

ля
ю

щ
им

 м
ед

иц
ин

ск
ую

 
де

ят
ел

ьн
ос

ть
»,

 у
тв

. п
ос

та
-

но
вл

ен
ие

м 
Гл

ав
но

го
 го

су
да

р-
ст

ве
нн

ог
о 

са
ни

та
рн

ог
о 

вр
ач

а 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
18

 
ма

я 
20

10
 г.

 №
 5

8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я



2488 № 8 часть III (март 2011)
040-001-4-6

О
бе

сп
еч

ен
ие

 п
ре

д-
ст

ав
ит

ел
ьс

тв
ов

ан
ия

 в
 

су
де

 д
ля

 з
ащ

ит
ы 

пр
ав

 
и 

ин
те

ре
со

в

О
бе

сп
еч

ен
ие

 п
ре

дс
та

-
ви

те
ль

ст
во

ва
ни

я 
в 

су
де

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и 
за

бо
-

ле
ва

ни
ям

и 
– 

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

 –
 1

 р
аз

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

о-
му

 р
ег

ул
ир

ов
ан

ию
 и

 м
ет

ро
-

ло
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и
 п

ро
ти

во
эп

и-
де

ми
че

ск
ом

у 
ре

жи
му

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2489Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
пс

их
он

ев
ро

ло
ги

че
ск

ие
 

ин
те

рн
ат

ы
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

их
 р

аб
от

ы»
 , 

ут
в.

 п
ос

та
но

в-
ле

ни
ем

 Г
ла

вн
ог

о 
го

су
да

р-
ст

ве
нн

ог
о 

са
ни

та
рн

ог
о 

вр
ач

а 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
23

 н
оя

бр
я 

20
09

 г.
 №

71
; 

Са
нП

иН
 2

.1
.3

.2
63

0-
10

«С
ан

ит
ар

но
-

эп
ид

ем
ио

ло
ги

че
ск

ие
 т

ре
бо

-
ва

ни
я 

к 
ор

га
ни

за
ци

ям
, о

су
-

щ
ес

тв
ля

ю
щ

им
 м

ед
иц

ин
ск

ую
 

де
ят

ел
ьн

ос
ть

»,
 у

тв
. п

ос
та

-
но

вл
ен

ие
м 

Гл
ав

но
го

 го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

18
 

ма
я 

20
10

 г.
 №

 5
8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

 

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

040-001-4-7

Пр
ов

ед
ен

ие
 б

ес
ед

, 
на

пр
ав

ле
нн

ых
 н

а 
по

вы
ш

ен
ие

 п
ра

во
во

й 
ку

ль
ту

ры

Пр
ов

ед
ен

ие
 б

ес
ед

, 
на

пр
ав

ле
нн

ых
 н

а 
по

вы
ш

ен
ие

 п
ра

во
во

й 
ку

ль
ту

ры

040.005.000

Гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
пр

ес
та

ре
лы

х 
и 

ин
ва

-
ли

до
в,

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
), 

в 
то

м 
чи

сл
е 

ст
ра

да
ю

-
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

им
и 

хр
о-

ни
че

ск
им

и 
за

бо
ле

ва
ни

-
ям

и 
– 

пр
и 

на
ли

чи
и 

в 
уч

ре
жд

ен
ии

 п
си

хо
не

в-
ро

ло
ги

че
ск

ог
о 

от
де

ле
-

ни
я 

и 
(и

ли
) о

тд
ел

ен
ия

 
ми

ло
се

рд
ия

 д
ля

 х
ро

-
ни

че
ск

их
 п

си
хи

че
ск

их
 

бо
ль

ны
х;

гр
аж

да
не

 п
ож

ил
ог

о 
во

з-
ра

ст
а 

(ж
ен

щ
ин

ы 
– 

с 
55

 
ле

т, 
му

жч
ин

ы 
– 

с 
60

 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) –

 
до

ма
-и

нт
ер

на
ты

 д
ля

 
ве

те
ра

но
в;

 

1 
ус

лу
га

 –
 1

 
кл

ие
нт

/гр
уп

па
-1

 
ра

з

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 Р

Ф
 

от
 1

0 
де

ка
бр

я 
19

95
 г.

№
 1

95
-Ф

З 
«О

б 
ос

но
ва

х 
со

ци
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
а-

ни
я 

на
се

ле
ни

я 
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
»

Ф
ед

ер
ал

ьн
ый

 з
ак

он
 о

т 
2 

ав
гу

-
ст

а 
19

95
 г.

 №
 1

22
-Ф

З 
«О

 с
оц

иа
ль

но
м 

об
сл

уж
ив

а-
ни

и 
гр

аж
да

н 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
до

в»

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
РФ

 Г
ОСТ


 Р

 5
21

43
-2

00
3 

«С
оц

иа
ль

но
е 

об
сл

уж
ив

а-
ни

е 
на

се
ле

ни
я.

 О
сн

ов
ны

е 
ви

ды
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г»

 
(п

ри
ня

т 
по

ст
ан

ов
ле

ни
ем

 
Го

сс
та

нд
ар

та
 Р

Ф
 о

т 
24

 н
оя

-
бр

я 
20

03
 г.

 №
 3

27
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

8-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

Со
ци

ал
ьн

ые
 у

сл
уг

и 
де

тя
м»

 
(у

тв
. и

 в
ве

де
н 

в 
де

йс
тв

ие
 

пр
ик

аз
ом

 Ф
ед

ер
ал

ьн
ог

о 
аг

ен
тс

тв
а 

по
 т

ех
ни

че
ск

ом
у

19
 д

ек
аб

ря
19

95
 го

да
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

4 
ав

гу
ст

а
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

вр
ем

я

1 
ию

ля
 

20
04

 г.
 

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

За
ко

н 
Са

ра
то

вс
ко

й 
об

ла
ст

и 
 

от
 1

0 
ян

ва
ря

 2
00

0 
г.

№
 7

-З
СО

 
«О 

с
оц

иа
ль

но
й 

за
щ

ит
е 

на
се

ле
ни

я 
в 

Са
ра

то
вс

ко
й 

об
ла

ст
и»

11
 ф

ев
ра

ля
20

00
 г.

 
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я



2490 № 8 часть III (март 2011)
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(м

уж
чи

ны
 –

 с
 6

0 
ле

т)
, и

нв
ал

ид
ы 

1 
и 

2 
гр

уп
пы

 (с
та

рш
е 

18
 л

ет
) 

из
 ч

ис
ла

 о
св

об
ож

да
е-

мы
х 

из
 м

ес
т 

ли
ш

ен
ия

 
св

об
од

ы 
ос

об
о 

оп
ас

ны
х 

ре
ци

ди
ви

ст
ов

 и
 д

ру
ги

х 
ли

ц,
 з

а 
ко

то
ры

ми
 в

 с
оо

т-
ве

тс
тв

ии
 с

 д
ей

ст
ву

ю
щ

им
 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
ус

та
-

но
вл

ен
 а

дм
ин

ис
тр

ат
ив

-
ны

й 
на

дз
ор

, р
ан

ее
 с

уд
и-

мы
е 

ил
и 

не
од

но
кр

ат
но

 
пр

ив
ле

ка
вш

ие
ся

 к
 а

дм
и-

ни
ст

ра
ти

вн
ой

 о
тв

ет
-

ст
ве

нн
ос

ти
 з

а 
на

ру
-

ш
ен

ие
 о

бщ
ес

тв
ен

но
-

го
 п

ор
яд

ка
 –

 с
пе

ци
ал

ь-
ны

й 
до

м-
ин

те
рн

ат
 д

ля
 

пр
ес

та
ре

лы
х 

и 
ин

ва
-

ли
до

в;
гр

аж
да

не
 п

ож
ил

ог
о 

во
з-

ра
ст

а 
(ж

ен
щ

ин
ы 

– 
с 

55
 

ле
т, 

му
жч

ин
ы 

– 
с 

60
 

ле
т)

, и
нв

ал
ид

ы 
1 

и 
2 

гр
уп

пы
 (с

та
рш

е 
18

 л
ет

), 
ст

ра
да

ю
щ

ие
 п

си
хи

че
ск

и-
ми

 х
ро

ни
че

ск
им

и 
за

бо
-

ле
ва

ни
ям

и 
– 

пс
их

он
ев

-
ро

ло
ги

че
ск

ие
 и

нт
ер

-
на

ты
; 

де
ти

 и
нв

ал
ид

ы 
(о

т 
4-

х 
до

 1
8 

ле
т)

 с
 о

тк
ло

не
ни

-
ям

и 
в 

ум
ст

ве
нн

ом
 р

аз
-

ви
ти

и 
(п

о 
за

кл
юч

ен
ию

 
ме

ди
ко

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
й 

ко
ми

сс
ии

) –
 д

ет
ск

ие
 

до
ма

-и
нт

ер
на

ты
 д

ля
 

ум
ст

ве
нн

о 
от

ст
ал

ы
х 

де
те

й

ре
гу

ли
ро

ва
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

-
ги

и 
от

 2
7 

де
ка

бр
я 

20
07

 г.
 

№
 5

66
-с

т)

На
ци

он
ал

ьн
ый

 с
та

нд
ар

т 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 Г

ОСТ


 
Р 

52
88

4-
20

07
 «

Со
ци

ал
ьн

ое
 

об
сл

уж
ив

ан
ие

 н
ас

ел
ен

ия
. 

По
ря

до
к 

и 
ус

ло
ви

я 
пр

ед
о-

ст
ав

ле
ни

я 
со

ци
ал

ьн
ых

 у
сл

уг
 

гр
аж

да
на

м 
по

жи
ло

го
 в

оз
-

ра
ст

а 
и 

ин
ва

ли
да

м»
 (у

тв
. 

и 
вв

ед
ен

 в
 д

ей
ст

ви
е 

пр
ик

а-
зо

м 
Ф

ед
ер

ал
ьн

ог
о 

аг
ен

тс
тв

а 
по

 т
ех

ни
че

ск
ом

у 
ре

гу
ли

ро
ва

-
ни

ю
 и

 м
ет

ро
ло

ги
и 

от
 2

7 
де

ка
-

бр
я 

20
07

 г.
 №

 5
62

-с
т)

Са
нП

иН
 2

.1
.2

.2
56

4-
09

 
«Г

иг
ие

ни
че

ск
ие

 т
ре

бо
ва

-
ни

я 
к 

ра
зм

ещ
ен

ию
, у

ст
ро

й-
ст

ву
, о

бо
ру

до
ва

ни
ю

, с
од

ер
-

жа
ни

ю
 о

бъ
ек

то
в 

ор
га

ни
за

-
ци

й 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я 
и 

со
ци

-
ал

ьн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
, п

ре
д-

на
зн

ач
ен

ны
х 

дл
я 

по
ст

оя
н-

но
го

 п
ро

жи
ва

ни
я 

пр
ес

та
ре

-
лы

х 
и 

ин
ва

ли
до

в,
 с

ан
ит

ар
но

-
ги

ги
ен

ич
ес

ко
му

 и
 п

ро
ти

во
-

эп
ид

ем
ич

ес
ко

му
 р

еж
им

у 
их

 р
аб

от
ы»

 , 
ут

в.
 п

ос
та

но
в-

ле
ни

ем
 Г

ла
вн

ог
о 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ог

о 
са

ни
та

рн
ог

о 
вр

ач
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 о
т 

23
 н

оя
бр

я 
20

09
 г.

 №
71

; 
 Са

нП
иН

 2
.1

.3
.2

63
0-

10
«С

ан
ит

ар
но

-
эп

ид
ем

ио
ло

ги
че

ск
ие

 т
ре

бо
-

ва
ни

я 
к 

ор
га

ни
за

ци
ям

, о
су

-
щ

ес
тв

ля
ю

щ
им

 м
ед

иц
ин

ск
ую

 
де

ят
ел

ьн
ос

ть
»,

 у
тв

. п
ос

та
-

но
вл

ен
ие

м 
Гл

ав
но

го
 го

су
да

р-
ст

ве
нн

ог
о 

са
ни

та
рн

ог
о 

вр
ач

а 
Ро

сс
ий

ск
ой

 Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
18

 м
ая

 2
01

0 
г. 

№
 5

8

По
ст

ан
ов

ле
ни

е 
Пр

ав
ит

ел
ьс

тв
а 

Ро
сс

ий
ск

ой
 

Ф
ед

ер
ац

ии
 о

т 
25

 н
оя

бр
я 

19
95

 г.
 №

 1
15

1 
«О

 ф
ед

е-
ра

ль
но

м 
пе

ре
чн

е 
га

ра
нт

ир
о-

ва
нн

ых
 го

су
да

рс
тв

ом
 с

оц
и-

ал
ьн

ых
 у

сл
уг

, п
ре

до
ст

ав
ля

е-
мы

х 
гр

аж
да

на
м 

по
жи

ло
го

 в
оз

-
ра

ст
а 

и 
ин

ва
ли

да
м 

го
су

да
р-

ст
ве

нн
ым

и 
и 

му
ни

ци
па

ль
ны

-
ми

 у
чр

еж
де

ни
ям

и 
со

ци
ал

ьн
о-

го
 о

бс
лу

жи
ва

ни
я»

 

1 
ян

ва
ря

20
09

 г.
по

 н
ас

то
ящ

ее
 

вр
ем

я

10
 м

ар
та

 
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

9 
се

нт
яб

ря
20

10
 г

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я

16
 д

ек
аб

ря
19

95
 г.

по
 н

ас
то

ящ
ее

 
вр

ем
я



2491Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области
040-001-4-9

Со
де

йс
тв

ие
 

ор
га

на
м 

оп
ек

и 
и 

по
пе

чи
те

ль
ст

ва
 

в 
ус

тр
ой

ст
ве

 
не

со
ве

рш
ен

но
ле

тн
их

, 
ну

жд
аю

щ
их

ся
 

в 
со
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Приложение № 12
к приказу министерства социального

развития Саратовской области
от 10 марта 2011 года № 219

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-001-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут), не менее 1 раза в неделю

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, 
подготовке и подаче жалоб на решения, действия (бездействие) работников учреждений 

и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-001-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание помощи клиенту в изложении в жалобах сути обжалуемых действий, 
требования устранить допущенные нарушения и отправлении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, оказываемой государственными учреждениями, 

подведомственными министерству социального развития Саратовской области 
(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-001-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на разъяснение клиентам содержания необходи-
мых документов, и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем и др., 
на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-001-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение юридически значимых документов клиентов в соответствующих 
организациях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат  040-001-4-5
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат кли-
ентов в соответствующих учреждениях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимается факт передачи клиентам денежных сумм, полученных по доверенности

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та пенсий, пособий, других социальных выплат

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов  040-001-4-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)
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2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Обеспечение представительствования в суде
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(3 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают факт представительствования специалиста в суде для защиты прав и интересов клиента, до 
получения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен квалифицированной юридической защитой и помощью

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-001-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
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– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут), не менее 1 занятия в неделю
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1 раз. 

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов
(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (Постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

 (указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие органам опеки и попечительства 
в устройстве несовершеннолетних, 

нуждающихся в социальной реабилитации, на усыновление, 
под опеку, на попечение, 

в приемную семью или в учреждение социального обслуживания

 040-001-4-9

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома-интернаты для умственно 
отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Подготовка и оформление документов в личное дело на каждого несовершен-
нолетнего

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата)
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от органа опеки и попечительства, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до достижения конечного 
результата (получение информации или документального подтверждения об устройстве несовершеннолетних)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г.), Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие необхо-
димых документов в личном деле несовершеннолетнего, необходимых для его дальнейшего жизнеустройства

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги
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* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в сохранении за гражданами пожилого возраста, инвалидами 
и несовершеннолетними, находящимися на стационарном социальном обслуживании, 

занимаемых ими ранее по договору найма или аренды жилых помещений 
в домах государственного, муниципального и общественных жилых фондах 

в соответствии с законодательством

 040-001-4-10

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
– граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
– граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты; 
– дети инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дома-интернаты для ветеранов, детские дома-интернаты для 
умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Помощь в оформлении документов клиентов для сохранения занимаемых ими 
ранее по договору найма жилых помещений

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимаются все действия специалистов от получения заявки от клиента, осуществление взаимодействия с 
различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного результата (получения инфор-
мации или документального подтверждения о сохранении/обеспечении)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): За клиентом, 
находящимся на стационарном обслуживании, закреплено занимаемое им ранее жилое помещение

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-002-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования в 
комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 обращение – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)



2546 № 8 часть III (март 2011)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, 
подготовке и подаче жалоб на решения, действия (бездействие) работников учреждений 

и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-002-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге
1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 

распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание помощи клиенту в изложении в жалобах сути обжалуемых действий, 
требования устранить допущенные нарушения и отправлении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-002-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на разъяснение клиентам содержания необходи-
мых документов, и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем и др., 
на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить



2550 № 8 часть III (март 2011)

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, оказываемой государственными учреждениями, подведомственными

министерству социального развития Саратовской области 
(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-002-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования в 
комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение юридически значимых документов клиентов в соответствующих 
организациях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 кли-
ент – 1 раз (до получения конечного результата)
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-002-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования в 
комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут) 1 услуга – 1 клиент/группа– 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов
________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством



2553Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в сохранении за гражданами пожилого возраста, 
инвалидами и несовершеннолетними, находящимися на стационарном социальном 

обслуживании, занимаемых ими ранее по договору найма или аренды жилых помещений 
в домах государственного, муниципального и общественных жилых фондах 

в соответствии с законодательством

 040-002-4-10

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования в 
комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды от 15 до 18 лет, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Помощь в оформлении документов клиентов для сохранения занимаемых ими 
ранее по договору найма, аренды или находящихся в собственности жилых помещений

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент –
1 раз (до получения конечного результата)
За единицу услуги принимаются все действия специалистов от получения заявки от клиента, осуществление взаимодействия с 
различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного результата (получения инфор-
мации или документального подтверждения о сохранении/обеспечении)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» № 159-ФЗ от 21.12.1996 г., Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): За клиентом, 
находящимся на стационарном обслуживании, закреплено занимаемое им ранее жилое помещение

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-003-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населе-
ния

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов, в том числе по телефону

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц – 55 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учрждения, направленные на предоставление клиенту 
информации, рекомендаций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении 
единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, 
подготовке и подаче жалоб на решения, действия (бездействие) работников учреждений 

и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-003-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населения
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание помощи клиенту в изложении в обращениях сути проблемы, отправ-
лении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц– 165 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи письменного обращения или жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Своевременное и 
объективное решение стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги
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3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-003-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания 
населения

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц – 
120 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимаются все действия юриста, специалиста учрждения, направленные на разъяснение клиентам 
содержания необходимых документов, и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводи-
тельных писем и др., на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Своевременное и 
объективное решение стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-003-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания 
населения

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение по доверенности юридически значимых документов клиентов в 
соответствующих организациях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям  государственной услуги: 1 услуга в месяц – 
115 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

 6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат  040-003-4-5
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания 
населения 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат кли-
ентам в соответствующих учреждениях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц: для про-
живающих в сельской местности или городском секторе, не имеющем коммунально-бытового благоустройства – 108 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимается факт передачи клиентам денежных сумм, полученных по доверенности

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та пенсий, пособий, других социальных выплат

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги



2563Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов  040-003-4-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания 
населения 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов 
клиента

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц – 300 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 услуга. 
За единицу услуги принимают факт представительствования юриста, специалиста в суде для защиты прав и интересов клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен квалифицированной юридической защитой и помощью

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
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государственной социально-правовой услуги, 
оказываемой государственными учреждениями, подведомственными

министерству социального развития Саратовской области 
(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-003-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания 
населения

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Правовая пропаганда с целью защиты прав и интересов клиента
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалиста учреждения, направленные на формирование и развитие 
интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

 (указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
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Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие находящимся на нестационарном социальном обслуживании 
в получении юридических услуг на дому

 040-003-4-8

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000
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(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Граждане 
пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населе-
ния (отделения надомного обслуживания)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание клиенту на дому юридической помощи, защиты его законных прав 
и интересов 

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 услуга в месяц
– для проживающих в сельской местности или городском секторе, не имеющем коммунально-бытового благоустройства – 
25 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1клиент – 
1 раз 
За единицу услуги принимаются все действия юриста или специалиста учрждения, направленные на оказание юридической 
помощи клиенту на дому в целях защиты его законных интересов на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области», Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях
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5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-004-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиенту информации, дающей полное представление об инте-
ресующих законодательных актах, правах в затрагиваемых вопросах, предоставление рекомендаций о конкретных действиях, 
необходимых для решения социально-правовых проблем

(описание государственной услуги)
5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-

зания услуги: по мере необходимости. Длительность оказания услуги: 30 минут
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений 
для решения социальных проблем, подготовке и подаче жалоб на решения, 

действия (бездействие) работников учреждений и организаций, 
нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-004-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги:
Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем клиента, подготовке жалоб на дей-
ствия или бездействие работников учреждений и организаций, помощь в юридически грамотном изложении в жалобах сути 
обжалуемых действий, требований устранить допущенные нарушения и содействие в отправлении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи письменного обращения или жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказана 
помощь в решении социальных проблем, восстановлении его законных прав и интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-004-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям 
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 кли-
ент –1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на разъяснение клиентам содержания необходимых 
документов и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем и др., на про-
тяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-004-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Помощь в получение клиентом юридически значимых документов (предостав-
ление сопроводительных писем, сопровождение для получения документов)

(описание государственной услуги)
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5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Получение клиен-
том юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов  040-004-4-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Обеспечение представительствования интересов клиента в суде
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 3 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1раз (на 
протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают факт представительствования специалиста в суде для защиты прав и интересов клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказана 
квалифицированная и действенная юридическая помощь в защите его законных прав в целях принятия объективного судебно-
го решения по его вопросу

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-004-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление гражданам информации, способствующей повышению их пра-
вовой культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

 (указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Повышение уров-
ня социально-правой культуры клиентов, повышение уровня информированности клиентов о своих законных правах и обязан-
ностях в наиболее важных сферах жизнедеятельности и способах защиты своих законных прав и интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
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Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие находящимся на нестационарном социальном обслуживании 
в получении юридических услуг на дому

 040-004-4-8

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание клиенту на дому юридической помощи, направленной на защиту его 
законных прав и интересов 

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1раз 
(на протяжении единого временного периода). 
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на оказание юридической помощи клиенту на дому 
в целях защиты его законных интересов на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, 
нуждающихся в социальной реабилитации, на усыновление, под опеку, 

на попечение, в приемную семью или в учреждение социального обслуживания

 040-004-4-9

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Написание заявления в органы опеки и попечительства. Оказание содействия в 
подготовке документов на семейное жизнеустройство несовершеннолетнего

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от органа опеки и попечительства, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до достижения конечного 
результата (получение информации или документального подтверждения об устройстве несовершеннолетних)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие необхо-
димых документов в личном деле несовершеннолетнего, необходимых для его дальнейшего жизнеустройства

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в сохранении за гражданами пожилого возраста, 
инвалидами и несовершеннолетними, находящимися на стационарном социальном 

обслуживании, занимаемых ими ранее по договору найма или аренды жилых помещений 
в домах государственного, муниципального и общественных жилых фондах 

в соответствии с законодательством

 040-004-4-10

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)



2582 № 8 часть III (март 2011)

Оказание социально-экономической, психолого-медико-педагогической  
и реабилитационной помощи женщинам, семьям и детям,  

нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Несовер-
шеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям, 
имеющие стационарные отделения

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги:
Сбор и оформление пакета документов для сохранения за несовершеннолетними жилых помещений.
Проведение обследования жилищно-бытовых условий и оформление акта обследования жилищно-бытовых условий по кон-
тролю за сохранностью жилых помещений, закрепленных за несовершеннолетним

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата)
За единицу услуги принимаются все действия специалистов от получения заявки от клиента, осуществление взаимодействия с 
различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного результата (получения инфор-
мации или документального подтверждения о сохранении/обеспечении)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): За несовершенно-
летним, находящимся на стационарном обслуживании, закреплено законно принадлежащее ему жилое помещение 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-005-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды 
всех категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стаци-
онарном учреждении социального обслуживания, дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, 
дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитанники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомствен-
ных министерству социального развития области, дети военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умер-
ших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного мини-
мума, установленного в Саратовской области, дети с ограниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном 
лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-005-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды 
всех категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стаци-
онарном учреждении социального обслуживания, дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, 
дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитанники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомствен-
ных министерству социального развития области, дети военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умер-
ших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного мини-
мума, установленного в Саратовской области, дети с ограниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном 
лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут) 1 услуга – 1 клиент/группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-006-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, оказываемой государственными учреждениями, подведомственными

министерству социального развития Саратовской области 
(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, 
подготовке и подаче жалоб на решения, действия (бездействие) работников учреждений 

и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-006-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)



2589Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание помощи клиенту в изложении в жалобах сути обжалуемых действий, 
требования устранить допущенные нарушения и отправлении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
раз (до получения конечного результата)
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи письменного обращения или жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-006-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на разъяснение клиентам содержания необходимых 
документов и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем и др., на про-
тяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной



2591Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-006-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение юридически значимых документов клиентов в соответствующих 
организациях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(3 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обеспечение представительствования в суде для защиты прав и интересов  040-006-4-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Социально-реабилитационные центры для 
несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Обеспечение представительствования в суде
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(3 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 раз 
(на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают факт представительствования специалиста в суде для защиты прав и интересов клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен квалифицированной юридической защитой и помощью

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-006-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и 
подростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних. Социально-
реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут), не реже 2 раз в месяц (1 час)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интере-
сов клиентов
________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

 (указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге



2597Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие находящимся на нестационарном социальном обслуживании 
в получении юридических услуг на дому

 040-006-4-8

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями. Семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и 
подростков с ограниченными возможностями. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних. Социально-
реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание клиенту на дому юридической помощи, направленной на защиту его 
законных прав и интересов 

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность пре-
доставления услуги: по мере необходимости. Длительность предоставления услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1раз (на 
протяжении единого временного периода) 
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на оказание юридической помощи клиенту на дому 
в целях защиты его законных интересов на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, 
нуждающихся в социальной реабилитации, на усыновление, под опеку, на попечение, 

в приемную семью или в учреждение социального обслуживания

 040-006-4-9

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Социально-реабилитационные центры для 
несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Подготовка и оформление документов в личное дело на каждого несовершен-
нолетнего

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от органа опеки и попечительства, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до достижения конечного 
результата (получение информации или документального подтверждения об устройстве несовершеннолетних)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон РФ от 21 декабря 1996 г № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановление Правительства Саратовской области от 
17 января 2005 г. № 13-П «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам в учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области» (с изменениями от 23 июня 2005 г.) 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие необхо-
димых документов в личном деле несовершеннолетнего, необходимых для его дальнейшего жизнеустройства

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в сохранении за гражданами пожилого возраста, 
инвалидами и несовершеннолетними, находящимися на стационарном социальном 

обслуживании, занимаемых ими ранее по договору найма или аренды жилых помещений 
в домах государственного, муниципального и общественных жилых фондах 

в соответствии с законодательством

 040-006-4-10

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи и поддержки 
несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)
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2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Несовер-
шеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Социально-реабилитационные центры для 
несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Помощь в оформлении документов клиентов для сохранения занимаемых ими 
ранее по договору найма, аренды или находящихся в собственности жилых помещений

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(2 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
раз (до получения конечного результата).
За единицу услуги принимаются все действия специалистов от получения заявки от клиента, осуществление взаимодействия с 
различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного результата (получения инфор-
мации или документального подтверждения о сохранении/обеспечении)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», вступил в силу с 19 декабря 1995 г. по настоящее время, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): За клиентом, 
находящимся на стационарном обслуживании, закреплено занимаемое им ранее жилое помещение

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Консультирование по социально-правовым вопросам  040-007-4-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление информации, рекомендаций о конкретных действиях, необхо-
димых для решения социально-правовых вопросов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги:
По мере необходимости (30 минут), не менее 1 занятия в неделю

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
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За единицу услуги принимают все действия специалиста, направленные на предоставление клиенту информации, рекомен-
даций о конкретных действиях, необходимых для решения социально-правовых вопросов на протяжении единого временно-
го периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях 
предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 28 января 2010 г. № 25-П 
«О тарифах на государственные услуги, оказываемые населению государственными учреждениями социального обслуживания 
Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
потребности клиентов в социально-правовой помощи, направленной на поддержание или изменение правового статуса, оказа-
ние юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание помощи в подготовке письменных обращений для решения социальных проблем, 
подготовке и подаче жалоб на решения, действия (бездействие) работников учреждений 

и организаций, нарушающие или ущемляющие законные права граждан

 040-007-4-2

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оказание помощи клиенту в изложении в жалобах сути обжалуемых действий, 
требования устранить допущенные нарушения и отправлении жалобы адресату

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия юриста или специалистов учреждения от момента получения заявления о необхо-
димости такой помощи до получения конечного результата (подачи жалобы)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях 
предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 28 января 2010 г. № 25-П 
«О тарифах на государственные услуги, оказываемые населению государственными учреждениями социального обслуживания 
Саратовской области»).

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Оказание содействия в оформлении документов  040-007-4-3
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Разъяснение клиенту содержания необходимых документов в зависимости от 
их предназначения, изложение и написание (по необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, напи-
сание сопроводительных писем

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимаются все действия специалиста, направленные на разъяснение клиентам содержания необходимых 
документов и написание текста документа, заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем и др., на про-
тяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях 
предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 28 января 2010 г. № 25-П 
«О тарифах на государственные услуги, оказываемые населению государственными учреждениями социального обслуживания 
Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Оказанная клиен-
ту помощь способствует своевременному и объективному решению стоящих перед клиентом проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении юридически значимых документов  040-007-4-4
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Получение юридически значимых документов клиентов в соответствующих 
организациях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов от получения заявки от клиента/выявления потребности, осущест-
вления взаимодействия с различными инстанциями, оказание помощи в оформлении документов до получения конечного 
результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях 
предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 28 января 2010 г. № 25-П 
«О тарифах на государственные услуги, оказываемые населению государственными учреждениями социального обслуживания 
Саратовской области»).

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Наличие у клиен-
та юридически значимых документов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги
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* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-правовой услуги, 

оказываемой государственными учреждениями, подведомственными
министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры  040-007-4-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед, направленных на повышение правовой культуры
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут), не менее 1 занятия в неделю

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)



2610 № 8 часть III (март 2011)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях 
предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 28 января 2010 г. № 25-П 
«О тарифах на государственные услуги, оказываемые населению государственными учреждениями социального обслуживания 
Саратовской области»)

 (указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента повы-
шается уровень правовой культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги
1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
мероприятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Приложение № 13
к приказу министерства социального

развития Саратовской области 
от  10 марта 2011 года № 219

ПЕРЕЧЕНЬ
государственных социально-педагогических услуг, 

оказываемых населению государственными учреждениями  
социального обслуживания Саратовской области

1. Социально-педагогическое консультирование.
2. Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности.
3. Проведение социально-педагогических занятий, в том числе в рамках клубной и кружковой работы.
4. Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, концерты художественной самодеятельности, праздни-

ки, юбилеи и другие культурные мероприятия). Организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и 
развития интересов.

5. Проведение лекций, бесед, направленных на повышение социально-педагогической культуры.
6. Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание.
7. Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий.
8. Социально-педагогический патронаж.
9. Организация профессиональной ориентации.
10. Содействие в получении образования или профессии.
11.Организция дошкольного обучения
12. Проведение занятий по трудовой терапии.
13. Обучение пользованию техническими средствами реабилитации.
14. Обучение родственников основам реабилитации в домашних условиях.
15. Организация обучения детей-инвалидов по школьной программе (при необходимости в рамках специализированных 

программ).
16. Организация и предоставление начального профессионального образования для инвалидов.
17. Обучение инвалидов вождению автотранспорта категории «В».
18. Проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта.
19. Содействие в проведении занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта.
20. Проведение занятий в группах начальной спортивной подготовки с инвалидами по видам спорта. 
21. Содействие в проведении занятий в группах начальной спортивной подготовки с инвалидами по видам спорта.
22. Проведение занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта.
23. Содействие в проведении занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта.
24. Проведение занятий в учебно-тренировочных группах  инвалидов по видам спорта.
25. Содействие в проведении занятий в учебно-тренировочных группах  инвалидов по видам спорта.
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Приложение № 14
к приказу министерства социального

развития области
от 10 марта 2011 года № 219

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-001-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома-интернаты для умственно 
отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение консультации: социального педагога, логопеда, социального работ-
ника, в том числе с родителями (законными представителями) ребенка-инвалида по его адаптации и интеграции в общество

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 раз в месяц (30 минут)
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-001-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома-интернаты для умственно 
отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Социально-педагогическая диагностика и обследование проводятся с примене-
нием технических средств, технологий, тестов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного пространства).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-001-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
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граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты, 
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, травмирующих установок и форм поведения клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц (от 
30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов
(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16), постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области») 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворе-
ние образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально-педагогическая профилактика или коррекция 
отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, 

юбилеи и другие культурные мероприятия). 
Организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования 

и развития интересов

 040-001-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,

граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том 
числе страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отде-
ления и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
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граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты, 
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации, 
экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал, 
не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность. Особенностью 
данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а также группа специ-
алистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение праздников, экскурсий, 
кружковой работы, секции и т.д. 

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16), постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, 
направленных на повышение социально-педагогической культуры

 040-001-5-5

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома для умственно отсталых детей
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 человек/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента выра-
батывается желание для повышения социально-педагогической культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-001-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам. Форма предоставления индивидуальная и групповая

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в неделю 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей).

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз 
За единицу услуги принимают все действия специалистов на протяжении единого временного периода, направленные на 
повышение уровня самостоятельности клиентов, развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-001-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 

Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение утренней гигиенической и лечебной гимнастики; проведение заня-
тий по общей физической подготовке, по плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам 
и другим видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: От 30 минут до 2 часов, в 
зависимости от физического состояния клиента

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
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За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент привлечен 
к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий по трудовой терапии  040-001-5-12
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 

Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение мероприятий по обучению клиента доступным профессиональным 
навыкам, использование остаточных профессиональных навыков, способствующих восстановлению их личностного и социаль-
ного статуса

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не более 4 часов в день 
(80 часов в месяц)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям:1 услуга – 1 клиент/
группа – 1раз
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За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленных на проведение мероприятий по обучению клиента 
доступным профессиональным навыкам, использование остаточных профессиональных навыков, способствующих восстанов-
лению их личностного и социального статуса и обеспечение активного участия клиента в этих мероприятиях

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания):  У клиента приоб-
ретены и закреплены профессиональные навыки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение пользованию техническими средствами реабилитации  040-001-5-13
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для ветеранов; 
граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инвали-
дов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, дом-интернат для ветеранов, психоневрологические интерна-
ты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий по подбору и использованию технических 
средств реабилитации, обучению с их помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент – 
1 раз
Обучение пользованию одним техническим средством реабилитации.
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За единицу услуги принимают все действия специалистов по предоставлению клиентам необходимых знаний и развитию прак-
тических навыков самостоятельного и уверенного пользования вспомогательными техническими средствами реабилитации от 
получения заявки до достижения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки и умения самостоятельного пользования техническими средствами реабилитации

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение родственников основам реабилитации в домашних условиях  040-001-5-14
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома-интернаты для умственно 
отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги:
Проведение индивидуальных занятий с родителями детей с ограниченными возможностями, в том числе детей-инвалидов, по 
подбору и использованию средств и методов реабилитации, обучению с их помощью передвижению, ориентации в простран-
стве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на обучение членов семьи основам педагогической 
реабилитации клиентов с учетом индивидуальных особенностей клиента в ходе поведения занятий на протяжении единого 
временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У детей с огра-
ниченными возможностями, в том числе у детей-инвалидов, начинается процесс восстановления физических или умственных 
возможностей

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения детей-инвалидов по школьной программе 
(при необходимости в рамках специальных программ)

 040-001-5-15

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детские дома для умственно отсталых детей
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги:
Создание условий и проведения учебных занятий по специальной программе, оказание помощи выполнения домашнего зада-
ния, осуществление контроля обучения, подготовка документов в медико-педагогическую комиссию

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно, подготовка 
документов в медико-педагогическую комиссию – по мере необходимости

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям:
1 койко-день с вычетом праздничных, выходных, каникулярных дней
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на создание условий для освоения программ общего 
образования, адаптированных (специальных) в соответствии с физическими и умственными способностями клиента учрежде-
ния, оказание помощи клиентам в подготовке домашних заданий в процессе получения образования. 

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент успешно 
усваивает специальные программы

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта  040-001-5-18
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том числе 
страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отделения 
и (или) отделения милосердия для хронических психических больных;
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граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инва-
лидов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, психоневрологические интернаты, детские дома-интернаты 
для умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Отбор, проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалида-
ми по видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Для начинающих – 3 раза 
в неделю (1 час), для продолжающих – 3 раза в неделю (1,5 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в спортивно-оздоровительных 
группах с инвалидами по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент получает 
навыки плавания, стрельбы и т.д.

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий в спортивно-оздоровительных группах 
с инвалидами по видам спорта

 040-001-5-19

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) – дома-
интернаты для престарелых и инвалидов,

граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), в том 
числе страдающие психическими хроническими заболеваниями – при наличии в учреждении психоневрологического отде-
ления и (или) отделения милосердия для хронических психических больных; 
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граждане пожилого возраста (мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет) из числа освобождаемых из мест 
лишения свободы особо опасных рецидивистов и других лиц, за которыми в соответствии с действующим законодательством 
установлен административный надзор, ранее судимые или неоднократно привлекавшиеся к административной ответственности 
за нарушение общественного порядка – специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;
граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие 
психическими хроническими заболеваниями – психоневрологические интернаты;
дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии (по заключению медико-педагогической комиссии) – 
детские дома-интернаты для умственно отсталых детей

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Дома-интернаты для престарелых и инва-
лидов, специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов, психоневрологические интернаты, детские дома-интернаты 
для умственно отсталых детей 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Взаимодействие с организациями, оформление документов, заключение дого-
воров на аренду помещений, предоставление спортивного инвентаря

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Взаимодействие с органи-
зациями – 1 час, оформление документов, заключение договоров на аренду помещений – 1 раз в год (8 часов), предоставле-
ние спортивного инвентаря – для начинающих – не более 3 раз в неделю (1 час), для продолжающих – не более 3 раз в неде-
лю (1,5 часа) с учетом состояния здоровья клиента

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
раз (факт предоставления).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от обращения клиента до получения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
клиента в потребности в занятиях в спортивно-оздоровительных группах

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в группах начальной спортивной подготовки 
с инвалидами по видам спорта

 040-001-5-20

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдаю-
щие психическими хроническими заболеваниями, дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии 
(по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты, детские 
дома-интернаты для умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Освоение техники видов спорта, выполнение массовых разрядов (II. III)
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 4 раза в неделю (1,5 часа) 
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в группах начальной спортив-
ной подготовки по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент осваивает 
технику плавания, стрельбы и т.д., выполняет массовые разряды (II. III)

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий 
в группах начальной спортивной подготовки с инвалидами по видам спорта

 040-001-5-21

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги:
Граждане пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдаю-
щие психическими хроническими заболеваниями, дети-инвалиды (от 4-х до 18 лет) с отклонениями в умственном развитии 
(по заключению медико-педагогической комиссии)

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты, детские 
дома-интернаты для умственно отсталых детей

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, заключение договоров на аренду помещений, пре-
доставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных документов для участия клиентов в спортивных сорев-
нованиях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
заключение договоров на аренду помещений – 1 раз в год (8 часов), предоставление спортивного инвентаря – 4 раза в неделю 
(1,5 часа), оформление заявок, оформление проездных документов – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (факт предоставления).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от обращения клиента до получения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 
2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслужи-
вания в государственных учреждениях социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
клиента в потребности в занятиях в группах начальной спортивной подготовки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта  040-001-5-22
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие психи-
ческими хроническими заболеваниями

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по 
видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 6 раз в неделю (3 часа)
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в группах спортивного совер-
шенствования по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предо-
ставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях социаль-
ного обслуживания Саратовской области») 

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Достижения высо-
ких спортивных результатов клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий в группах 
спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта

 040-001-5-23

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие психи-
ческими хроническими заболеваниями

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, заключение договоров на аренду помещений, пре-
доставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных документов для участия клиентов в спортивных сорев-
нованиях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
заключение договоров на аренду помещений – 1 раз в год (8 часов), предоставление спортивного инвентаря – 6 раз в неделю 
(3 часа), оформление заявок, оформление проездных документов – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (факт предоставления).

За единицу услуги принимают все действия специалистов от обращения клиента до получения конечного результата
(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предо-
ставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях социаль-
ного обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
клиента в потребности в занятиях в группах высшего спортивного совершенствования

 (описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в учебно-тренировочных группах инвалидов по видам спорта  040-001-5-24
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие психи-
ческими хроническими заболеваниями

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение занятий в учебно-тренировочных группах 
(описание государственной услуги)
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5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 6 раз в неделю (3 часа)
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в учебно-тренировочных 
группах по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
 Бесплатно (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предо-
ставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях социаль-
ного обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Достижения высо-
ких спортивных результатов клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий 
в учебно-тренировочных группах инвалидов по видам спорта

 040-001-5-25

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию

040.005.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не пожилого возраста (женщины – с 55 лет, мужчины – с 60 лет), инвалиды 1 и 2 группы (старше 18 лет), страдающие психи-
ческими хроническими заболеваниями

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Психоневрологические интернаты
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, заключение договоров на аренду помещений, пре-
доставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных документов для участия клиентов в спортивных сорев-
нованиях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
заключение договоров на аренду помещений – 1 раз в год (8 часов), предоставление спортивного инвентаря – 6 раз в неделю 
(3 часа), оформление заявок, оформление проездных документов – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.

За единицу услуги принимают все действия специалистов от обращения клиента до получения конечного результата
(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно, за плату (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004г. № 286-П «О порядке и услови-
ях предоставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях 
социального обслуживания Саратовской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
клиента в потребности в занятиях в учебно-тренировочных группах по видам спорта

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-002-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение консультации: социального педагога, преподавателя, мастера про-
изводственного обучения, воспитателя, логопеда, социального работника, в том числе с родителями (законными представите-
лями) ребенка-инвалида по его адаптации и интеграции в общество

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По необходимости, но не 
реже 1 раза в месяц (30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-002-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)



2723Раздел VI. Нормативные правовые акты органов исполнительной власти области

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Социально-педагогическая диагностика и обследование проводятся с примене-
нием технических средств, технологий, тестов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям:
1 услуга – 1 клиент – 1 раз (на протяжении единого временного пространства)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-002-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, дезадаптариующих, травмирующих установок и форм поведения клиен-
тов, развитию творческих способностей, склонностей и интересов клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворе-
ние образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально-педагогическая профилактика или коррекция 
отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, оказываемой государственными учреждениями,

подведомственными министерству социального развития Саратовской области 
(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, юбилеи и другие культурные 

мероприятия). Организация и проведение клубной и кружковой работы 
для формирования и развития интересов

 040-002-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации, 
экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал, 
не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа– 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, направленных 
на повышение социально-педагогической культуры

 040-002-5-5

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости, 
не менее 30 минут в течение дня

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 человек/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента выра-
батывается желание для повышения социально-педагогической культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-002-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в неделю 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиентов, 
развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий. Форма предоставления индивидуальная и груп-
повая

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-002-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение утренней гигиенической и лечебной гимнастики; проведение заня-
тий по общей физической подготовке, по плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам 
и другим видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно, от 30 минут до 
2 часов

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент привлечен 
к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогический патронаж  040-002-5-8
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение патронажа семей, имеющих неблагоприятные 
социально-педагогические условия

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: экстренный патронаж – 
1 раз в день, срочный патронаж – 1 раз в неделю, обычный патронаж – 1 раз в месяц, контрольный патронаж – 1 раз в 6 
месяцев (1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 человек – 
1 раз (до получения конечного результата). Услуга учитывается по завершении патронажа.
За единицу услуги принимают действия специалистов, состоящие из систематических посещений на дому детей, родителей 
(законных представителей) с целью наблюдения за воспитанием и развитием детей и принятия своевременных решений по 
оказанию им социально-педагогической помощи до получения конечного результата (принятия правомерного решения о сня-
тии клиента с патронажа)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Обеспечение 
нормального семейного воспитания членов семьи клиента, создание в семье клиента нормальной социально-педагогической 
обстановки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация профессиональной ориентации  040-002-5-9
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед по профориентации клиента
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода). Форма предоставления индивидуальная и групповая.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение мероприятий/занятий по професси-
ональному просвещению клиента, информированию о мире профессий, профессиональному воспитанию, по выработке про-
фессионально важных личностных качеств (работоспособность, ответственность) клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен оказанной помощью в выборе профессии

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении образования или профессии  040-002-5-10
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Осуществление взаимодействия с учреждениями образования/учебными цен-
трами по вопросам получения образования или обучения клиента и предоставление ему необходимых документов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/ 
группа– 1 раз (на протяжении единого временного периода). Форма предоставления индивидуальная и групповая.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение мероприятий по предоставлению 
информации и документов клиенту об образовательных учреждениях

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
образовательных и профориентационных потребностей клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Обеспечение реализации прав детей-инвалидов на получение образования и профессиональное обучение в соответ-
ствии с их физическими возможностями и умственными способностями проводится путем организации в стационарных 
учреждениях специальных образовательных учреждений (классов, групп) и мастерских трудового обучения в порядке, 
установленном действующим законодательством

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить



2738 № 8 часть III (март 2011)

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение пользованию техническими средствами реабилитации  040-002-5-13
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий по подбору и использованию технических 
средств реабилитации, обучению с их помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент – 
1 раз

Обучение пользованию одним техническим средством реабилитации.
За единицу услуги принимают все действия специалистов по предоставлению клиентам необходимых знаний и развитию прак-
тических навыков самостоятельного и уверенного пользования вспомогательными техническими средствами реабилитации от 
получения заявки до достижения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки и умения самостоятельного пользования техническими средствами реабилитации

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения детей-инвалидов по школьной программе 
(при необходимости в рамках специальных программ)

 040-002-5-14

(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Создание условий и проведения учебных занятий по школьной программе, ока-
зание помощи выполнения домашнего задания, осуществление контроля обучения

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По программе обучения
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент– 
1 койко/день (с учетом количества обучающихся с вычетом выходных, праздничных, каникулярных дней согласно программе 
обучения)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на создание условий для освоения программ общего 
образования, адаптированных (специальных) в соответствии с физическими и умственными способностями клиента учрежде-
ния, оказание помощи клиентам в подготовке домашних заданий в процессе получения образования

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент успешно 
усваивает специальные программы

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация и предоставление начального 
профессионального образования для инвалидов

 040-002-5-16

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Создание условий и проведения учебных занятий по программе профессио-
нального образования, оказание помощи выполнения домашнего задания, осуществление контроля обучения

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: В соответствии с кален-
дарным учебным планом

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент– 
1 койко/день (с учетом количества обучающихся за вычетом выходных, праздничных, каникулярных дней согласно программе 
обучения.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на создание условий для освоения программ про-
фессионального образования, оказание помощи клиентам в подготовке домашних заданий в процессе получения образования

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент успешно 
осваивает программу профессионального образования

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
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Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта категории «В»  040-002-5-17
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды всех категорий 

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центр по обучению и реабилитации инва-
лидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)



2744 № 8 часть III (март 2011)

4. Содержание государственной услуги: Создание условий для приобретения инвалидами необходимой квалификации 
вождения автотранспорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно в соответствии 
с планом обучения

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 чело-
веко/курс

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на создание условий для приобретения навыков 
вождения

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Приобретение 
клиентом навыков вождения

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта  040-002-5-18
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Отбор, проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалида-
ми по видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Для начинающих – не 
более 3 раз в неделю (1 час), для продолжающих – не более 3 раз в неделю (1,5 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в спортивно-оздоровительных 
группах с инвалидами по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент получает 
навыки плавания, стрельбы и т.д.

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий в спортивно-оздоровительных группах 
с инвалидами по видам спорта

 040-002-5-19

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Обучение инвалидов вождению автотранспорта, оказание услуг 
инвалидам по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей 

и мотоколясок, получение инвалидами профессионального образования 
в комплексе с мероприятиями по медицинской 

и социально-бытовой адаптации

040.006.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды, инвалиды молодого возраста до 35 лет, лица с ограниченными возможностями от 15 до 35 лет

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Профессиональное училище-интернат для 
инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Взаимодействие с организациями, оформление документов, заключение дого-
воров на аренду помещений, предоставление спортивного инвентаря

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Взаимодействие с органи-
зациями – 1 час, оформление документов, заключение договоров на аренду помещений – 1 раз в год (8 часов), предоставле-
ние спортивного инвентаря – для начинающих –не более 3 раз в неделю (1 час), для продолжающих – не более 3 раз в неде-
лю (1,5 часа) с учетом состояния здоровья клиента

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (факт предоставления).
За единицу услуги принимают все действия специалистов от обращения клиента до получения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
клиента в потребности в занятиях в спортивно-оздоровительных группах

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-003-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания насе-
ления

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги:
Оказание помощи клиентам в правильном понимании и решении стоящих перед ними социально-педагогических проблем 
(родительско-детских отношений, воспитания и развития детей и подростков, формирования супружеских и семейных отноше-
ний, включая сексуальные, предупреждения и преодоления педагогических ошибок, межличностных отношений в семье)

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Для стоящих на социаль-
ном патронаже: срок действия программы реабилитации, 1 раз в месяц (30 минут). Для состоящих на социальном обслужива-
нии: по мере обращения (30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз.
За единицу услуги принимают все действия социального педагога по оказанию квалифицированной педагогической помощи 
клиентам посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора; по решению социально-психолого-педагогического консилиума; добровольный отказ клиента или его закон-
ного представителя от услуг (по заявлению)

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-003-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населе-
ния (отделение социальной помощи семье и детям)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Проведение социально-педагогической диагностики, обследование личности, 
тестирование под различные типы задач педагогической помощи проводятся с применением технологий и технических средств

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости – 
120 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз
За единицу услуги принимают все действия социального педагога, направленные на определение уровня интеллектуального 
развития личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания 
дальнейшей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объектив-
ная оценка состояния клиента и рекомендации по корректировке отклонений в поведении и личностном развитии для оказания 
ему эффективной педагогической помощи

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора; по решению социально-психолого-педагогического консилиума; добровольный отказ клиента или его закон-
ного представителя от услуг (по заявлению)

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, юбилеи и другие 

культурные мероприятия). Организация и проведение клубной и кружковой работы 
для формирования и развития интересов

 040-003-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания насе-
ления 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилита-
ции, экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы, направленных на удовлетворение культурно-
просветительских потребностей клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Анимационные услуги – не 
реже 1 раза в квартал, не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия). Организация и прове-
дение клубной и кружковой работы – не реже 1 раза в месяц, не менее 1 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение социокультурных и духовных интересов клиентов (как взрослых, так и детей)

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора; добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг; по решению социально-психолого-
педагогического консилиума

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, направленных на повышение социально-педагогической культуры  040-003-5-5
(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания насе-
ления (отделение социальной помощи семье и детям; отделение дневного пребывания; социально-реабилитационное отде-
ление)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал: 
– проведение лекции – 115 мин; 
– проведение индивидуальной беседы на дому – 100 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз
За единицу услуги принимают все действия социального педагога или специалиста по социальной работе, направленные на 
формирование у клиентов мотивации к активности, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного пси-
хологического развития личности на каждом возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в 
становлении и развитии личности клиента, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Повышение 
социально-педагогической культуры клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора; по решению социально-психолого-педагогического консилиума; добровольный отказ клиента или его закон-
ного представителя от услуг (по заявлению)

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной
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2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-003-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населе-
ния (отделение социальной помощи семье и детям; отделение срочного социального обслуживания; отделение дневного пре-
бывания; социально-реабилитационное отделение)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение гимнастики; проведение занятий по общей физической подготовке, 
плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам и другим видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал 
(220 мин.)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование 
навыков здорового образа жизни; улучшение состояния здоровья клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора; по решению социально-психолого-педагогического консилиума; добровольный отказ клиента или его закон-
ного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогический патронаж  040-003-5-8
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания населе-
ния (отделение социальной помощи семье и детям)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение патронажа семей, имеющих неблагоприятные 
социально-педагогические условия. Систематическое наблюдение за клиентами для своевременного выявления степени 
их социальной дезадаптации, способной усугубить трудную жизненную ситуацию, и оказание им социально-педагогической 
помощи

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 120 мин. (экстренный 
патронаж – 1 раз в день, срочный патронаж – 1 раз в неделю, обычный патронаж – 1 раз в месяц, контрольный патронаж – 1 
раз в 3 месяца)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 чело-
век –1 раз. 
За единицу услуги принимают действия специалистов, состоящие из одного посещений на дому детей, родителей (законных 
представителей) с целью наблюдения за воспитанием и развитием детей и принятия своевременных решений по оказанию им 
социально-педагогической помощи до получения конечного результата (принятия правомерного решения о снятии клиента с 
патронажа)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Налаживание 
межличностных и внутрисемейных отношений; преодоление семейных конфликтов; оказание педагогической помощи в воспи-
тании детей

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): По решению социально-психолого-педагогического консилиума; добровольный отказ клиента или 
его законного представителя от услуг (по заявлению)

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий по трудовой терапии  040-003-5-12
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге
1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 

распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Комплексное обслуживание пенсионеров, инвалидов, женщин, семьи, 
детей, нуждающихся в социальной поддержке

040.007.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Гражда-
не, пожилого возраста, инвалиды и семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социального обслуживания насе-
ления (отделение социальной помощи семье и детям, отделение дневного пребывания, отделение дневного пребывания для 
детей и подростков, социально-реабилитационное отделение)

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение мероприятий по формированию у клиентов социально-бытовых 
навыков; использование остаточных профессиональных навыков, способствующих восстановлению их личностного и социаль-
ного статуса

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 113 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение мероприятий по обучению клиента 
доступным профессиональным навыкам, использование остаточных профессиональных навыков, способствующих восстанов-
лению их личностного и социального статуса и обеспечение активного участия клиента в этих мероприятиях

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации, ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента приоб-
ретены и закреплены профессиональные навыки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги
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3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-004-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Предоставление консультаций родителям (их законным представителям) по 
вопросам родительско-детских отношений, воспитания и развития детей и подростков, гармонизации супружеских и семейных 
отношений, предупреждения и преодоления педагогических ошибок, адаптации ребенка в обществе

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: по мере необходимости. Длительность оказания услуги: 40 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге



2762 № 8 часть III (март 2011)

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-004-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение всестороннего социально-педагогического исследования лично-
сти (взрослого или ребенка), семьи, диагностика интеллектуального и эмоционального развития ребенка, изучение его склон-
ностей, установление форм и степени социальной дезадаптации с использованием специальной аппаратуры, тестов, в том 
числе компьютерного психодиагностического инструментария

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: при первичном обращении, в дальнейшем – в рамках проведения промежуточной и итоговой диагностики. Дли-
тельность оказания услуги: не более 1 ч.

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного пространства)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-004-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, дезадаптариующих, травмирующих установок и форм поведения клиен-
тов, развитию творческих способностей, склонностей и интересов клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц (от 
30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/

группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Повышение педа-
гогической компетентности родителей, преодоление нарушений детско-родительских отношений, формирование у несовер-
шеннолетних навыков эффективного социального взаимодействия, развитие творческих способностей, склонностей, интере-
сов. Удовлетворение образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально–педагогическая профилак-
тика или  коррекция отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, юбилеи и другие культурные 

мероприятия). Организация и проведение клубной и кружковой работы 
для формирования и развития интересов

 040-004-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации и 
профилактике, обеспечение досуга, направленных на удовлетворение социокультурных и духовных запросов клиентов, расши-
рение их культурного кругозора, сферы общения, повышение творческой активности клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: по мере необходимости, но не реже 1 раза в квартал. Длительность оказания услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги
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* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, направленных на повышение социально-педагогической культуры  040-004-5-5
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам в рамках индивидуальных и групповых форм работы 
информации, способствующей повышению их социально-педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: по мере необходимости. Длительность оказания услуги: 30-45 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
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За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Повышение 
социально-педагогической компетентности клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания 
или их поддержание

 040-004-5-6

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по обучению несовершенно-
летних доступным социально-средовым, бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: не реже 1 раза в неделю. Длительность оказания услуги: 30 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиентов, 
развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий. Форма предоставления индивидуальная и группо-
вая

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-004-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение спортивно-оздоровительных мероприятий, направ-
ленных на формирование, поддержание, развитие у клиентов спортивных навыков и умений, формирование, поддержание 
навыков здорового образа жизни

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки, периодичность ока-
зания услуги: по мере необходимости. Длительность оказания услуги: 1 час

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование у 
клиента навыков здорового образа жизни, Клиент привлечен к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогический патронаж  040-004-5-8
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Систематическое наблюдение за ситуацией в семье с целью обеспечения сво-
евременного выявления неблагоприятных социально-педагогических условий воспитания несовершеннолетних и других фак-
торов, способных усугубить трудную жизненную ситуацию семьи, и оказание семье необходимой в данный момент социально-
педагогической помощи

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Сроки оказания услу-
ги: весь период сохранения кризисного характера актуальной жизненной ситуации семьи, требующей систематического 
социально-педагогического наблюдения. Периодичность оказания услуги: в зависимости от вида социально-педагогического 
патронажа (от 1 раза в день до 1 раза в 3 мес.). Длительность оказания услуги: 40 мин

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 раз 
За единицу услуги принимают действия специалистов, состоящие из посещений на дому детей, родителей (законных пред-
ставителей) с целью наблюдения за воспитанием и развитием детей и принятия своевременных решений по оказанию им 
социально-педагогической помощи до получения конечного результата (принятия правомерного решения о снятии клиента с 
патронажа)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Обеспечение нор-
мального семейного воспитания членов семьи и создание в семье нормальной социально-педагогической обстановки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация профессиональной ориентации  040-004-5-9
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед по профориентации клиента
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 35-45 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода). 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение мероприятий/занятий по професси-
ональному просвещению клиента, информированию о мире профессий, профессиональному воспитанию, по выработке про-
фессионально важных личностных качеств (работоспособность, ответственность) клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен оказанной помощью в выборе профессии

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении образования или профессии  040-004-5-10
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание социально-экономической, 
психолого-медико-педагогической и реабилитационной помощи 

женщинам, семьям и детям, нуждающимся в социальной поддержке

040.008.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Женщины, оказавшиеся в кризисной, экстремальной ситу-
ации или подвергшиеся насилию

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социальной помощи семье и детям
(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Осуществление взаимодействия с учреждениями образования/учебными цен-
трами по вопросам получения образования или обучения клиента и предоставление ему необходимых документов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 30-45 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
образовательных и профориентационных потребностей клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Обеспечение реализации прав детей-инвалидов на получение образования и профессиональное обучение в соответ-
ствии с их физическими возможностями и умственными способностями проводится путем организации в стационарных 
учреждениях специальных образовательных учреждений (классов, групп) и мастерских трудового обучения в порядке, 
установленном действующим законодательством 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-005-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспи-
танники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области,
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дети военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском реги-
оне, дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с 
ограниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение консультации: социального педагога, логопеда, социального работ-
ника, в том числе с родителями (законными представителями) ребенка-инвалида по его адаптации и интеграции в общество

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 раз в месяц (30 минут)
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-005-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Социально-педагогическая диагностика и обследование проводятся с примене-
нием технических средств, технологий, тестов

(описание государственной услуги)
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5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного пространства)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-005-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, дезадаптариующих, травмирующих установок и форм поведения клиен-
тов, развитию творческих способностей, склонностей и интересов клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц (от 
30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворе-
ние образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально-педагогическая профилактика или коррекция 
отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, юбилеи 

и другие культурные мероприятия). Организация и проведение клубной 
и кружковой работы для формирования и развития интересов

 040-005-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации, 
экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал, 
не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

 8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

 9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)
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II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, направленных на повышение социально-педагогической культуры  040-005-5-5
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 человек/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента выра-
батывается желание для повышения социально-педагогической культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-005-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети
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военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в неделю 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиентов, 
развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий. Форма предоставления индивидуальная и группо-
вая

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-005-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение утренней гигиенической и лечебной гимнастики; проведение заня-
тий по общей физической подготовке, по плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам 
и другим видам спорта

(описание государственной услуги)
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5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно, от 30 минут до 
2 часов

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент привлечен 
к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге



2790 № 8 часть III (март 2011)

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение родственников основам реабилитации в домашних условиях  040-005-5-14
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий с родителями детей с ограниченными 
возможностями, в том числе детей-инвалидов, по подбору и использованию средств и методов реабилитации, обучению с их 
помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на обучение членов семьи основам педагогической 
реабилитации клиентов с учетом индивидуальных особенностей клиента в ходе поведения занятий на протяжении единого 
временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У детей с огра-
ниченными возможностями, в том числе у детей-инвалидов, начинается процесс восстановления физических или умственных 
возможностей

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения детей-инвалидов по школьной программе 
(при необходимости в рамках специальных программ)

 040-005-5-15

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мер 
по медико-социальной реабилитации инвалидов

040.009.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Нерабо-
тающие ветераны труда, ветераны труда Саратовской области; ветераны военной службы; ветераны государственной служ-
бы; труженики тыла, реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий, инвалиды всех 
категорий, в том числе лица, сопровождающие инвалидов, имеющих III степень ограничения способности к трудовой деятель-
ности, пенсионеры, пенсионеры и инвалиды, проживающие в стационарном учреждении социального обслуживания, дети, 
находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, воспитан-
ники социальных приютов и детских домов-интернатов, подведомственных министерству социального развития области, дети 
военнослужащих по призыву, ставших инвалидами, погибших (умерших) при исполнении задач в Северо-Кавказском регионе, 
дети из семей, имеющих доход ниже величины прожиточного минимума, установленного в Саратовской области, дети с огра-
ниченными возможностями, нуждающиеся в санаторно-курортном лечении и медико-социальной реабилитации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры реабилитации и социальной адапта-
ции инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Создание условий и проведения учебных занятий по школьной программе, ока-
зание помощи выполнения домашнего задания, осуществление контроля обучения

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 1 
койко/день с вычетом выходных, праздничных, каникулярных дней
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на создание условий для освоения программ общего 
образования, адаптированных (специальных) в соответствии с физическими и умственными способностями клиента учрежде-
ния, оказание помощи клиентам в подготовке домашних заданий в процессе получения образования

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» от 10.12.1995 г. 
№ 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент успешно 
усваивает специальные программы

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной
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2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-006-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)
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2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение консультации с ребёнком, родителями (законными представителя-
ми) ребенка по его адаптации и интеграции в общество

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не менее 3-х раз в месяц 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-006-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Социально-педагогическая диагностика и обследование проводятся с примене-
нием технических средств, технологий, тестов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(не более 1 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз (на протяжении единого временного пространства)



2796 № 8 часть III (март 2011)

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-006-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, дезадаптариующих, травмирующих установок и форм поведения клиен-
тов, развитию творческих способностей, склонностей и интересов клиентов, способствующих формированию, развитию и кор-
рекции личности клиента

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей клиента)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворе-
ние образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально-педагогическая профилактика или коррекция 
отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, 

юбилеи и другие культурные мероприятия). Организация и проведение клубной 
и кружковой работы для формирования и развития интересов

 040-006-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации, 
экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал, 
не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной
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2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, 
направленных на повышение социально-педагогической культуры

 040-006-5-5

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)
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2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями, семьи, воспитывающие детей и подростков с огра-
ниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 30-45 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента выра-
батывается желание для повышения социально-педагогической культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-006-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет) и дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями, социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в неделю 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиен-
тов, развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий. Форма предоставления индивидуальная и 
групповая

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного превращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-006-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение утренней гигиенической и лечебной гимнастики; проведение заня-
тий по общей физической подготовке, по плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам 
и другим видам спорта, организация и проведение прогулок с детьми, находящимися на стационарном (полустационарном) 
обслуживании

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: От 30 минут до 2 часов, 
прогулки не реже 1 раза в день, от 30 мин. до 2 час. ( в зависимости от состояния погоды или состояния ребенка)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент привлечен 
к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогический патронаж  040-006-5-8
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями; социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних 

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение патронажа семей, имеющих неблагоприятные 
социально-педагогические условия

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: экстренный патронаж – 
1 раз в день, срочный патронаж – 1 раз в неделю, обычный патронаж – 1 раз в месяц, контрольный патронаж – 1 раз в 6 
месяцев (40 мин.)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 кли-
ент – 1 раз 
За единицу услуги принимают действия специалистов, состоящие из посещений на дому детей, родителей (законных пред-
ставителей) с целью наблюдения за воспитанием и развитием детей и принятия своевременных решений по оказанию им 
социально-педагогической помощи до получения конечного результата (принятия правомерного решения о снятии клиента с 
патронажа)

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Обеспечение 
нормального семейного воспитания членов семьи клиента, создание в семье клиента нормальной социально-педагогической 
обстановки

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
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Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация профессиональной ориентации  040-006-5-9
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями; семьи, несовершеннолетние, находящиеся в труд-
ной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями, социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение бесед по профориентации клиента
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 35-45 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода). Форма предоставления индивидуальная и групповая.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение мероприятий/занятий по професси-
ональному просвещению клиента, информированию о мире профессий, профессиональному воспитанию, по выработке про-
фессионально важных личностных качеств (работоспособность, ответственность) клиента

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16, р.3)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент удовлетво-
рен оказанной помощью в выборе профессии

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в получении образования или профессии  040-006-5-10
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Оказание медико-социальной реабилитационной помощи 
и поддержки несовершеннолетним с целью их социальной адаптации

040.010.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Семьи, 
несовершеннолетние, находящиеся в трудной жизненной ситуации

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Социально-реабилитационные центры для 
несовершеннолетних

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Осуществление взаимодействия с учреждениями образования/учебными цен-
трами по вопросам получения образования или обучения клиента и предоставление ему необходимых документов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 30-45 мин
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», ст.16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворение 
образовательных и профориентационных потребностей клиентов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Обеспечение реализации прав детей-инвалидов на получение образования и профессиональное обучение в соответ-
ствии с их физическими возможностями и умственными способностями проводится путем организации в стационарных 
учреждениях специальных образовательных учреждений (классов, групп) и мастерских трудового обучения в порядке, 
установленном действующим законодательством 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной услуги (работы), 

оказываемой, выполняемой государственными учреждениями Саратовской области,
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение родственников основам реабилитации в домашних условиях  040-006-5-14
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года
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(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Дети-
инвалиды (от рождения до 18 лет), дети с ограниченными возможностями

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Реабилитационные центры для детей и под-
ростков с ограниченными возможностями

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий с родителями детей с ограниченными 
возможностями, в том числе детей-инвалидов, по подбору и использованию средств и методов реабилитации, обучению с их 
помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям:

1 услуга – 1 клиент – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на обучение членов семьи основам педагогической 
реабилитации клиентов с учетом индивидуальных особенностей клиента в ходе поведения занятий на протяжении единого 
временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания населения в Российской Федерации» ст. 16.)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке, определенном нормативным правовым актом 
области (указывается наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У детей с огра-
ниченными возможностями, в том числе у детей-инвалидов, начинается процесс восстановления физических или умственных 
возможностей

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, аттестованных в установленном порядке, имеющих специальные профессиональные навыки и опыт для 
оказания услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-007-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Осуществление комплекса мероприятий по социально-трудовой 
реабилитации лиц, оказавшихся в экстремальных условиях, 
предоставление мест временного проживания или ночлега 

и социальной адаптации

040.011.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Лица без 
определенного места жительства и занятий (старше 18 лет), проживающие в учреждении, в первую очередь инвалиды и граж-
дане пожилого возраста, в том числе не имеющие документов, удостоверяющих личность

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Центры социально-трудовой реабилитации 
для лиц без определенного места жительства

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 раз в месяц (от 30 минут 
до 1 часа) 

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент – 
1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиентов, 
развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (постановление Правительства Саратовской области от 20 декабря 2004 г. № 286-П «О порядке и условиях предо-
ставления надомного, полустационарного, стационарного социального обслуживания в государственных учреждениях соци-
ального обслуживания Саратовской области», постановление Правительства Саратовской области от 26 июля 2006 г. № 225-П  
«О тарифах на социальные услуги, предоставляемые государственными учреждениями социального обслуживания Саратов-
ской области»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, доброволь-
ный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области) 

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги
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* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Социально-педагогическое консультирование  040-008-5-1
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение консультации: социального педагога, логопеда, социального работ-
ника, в том числе с родителями (законными представителями) ребенка-инвалида по его адаптации и интеграции в общество

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 1 раз в месяц (30 минут)
(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалиста по оказанию квалифицированной педагогической помощи клиентам 
посредством диалога и передачи информации на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиенту оказа-
на квалифицированная помощь в правильном понимании и решении стоящих перед ним социально-педагогических проблем

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогической диагностики и обследования личности  040-008-5-2
(наименование государственной услуги) (код услуги)
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I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Социально-педагогическая диагностика и обследование проводятся с примене-
нием технических средств, технологий, тестов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(1 час)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 кли-
ент – 1 раз (на протяжении единого временного пространства)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на определение уровня интеллектуального развития 
личности клиента, изучение его потенциала, установлении форм и степени социальной дезадаптации для оказания дальней-
шей социально-педагогической помощи на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Дана объективная 
оценка состояния клиента для оказания ему эффективной педагогической помощи 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной
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2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение социально-педагогических занятий, 
в том числе в рамках клубной и кружковой работы

 040-008-5-3

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)
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2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных и групповых занятий по преодолению, исправле-
нию нарушенных когнитивных и сенсорных функций, дезадаптариующих, травмирующих установок и форм поведения клиен-
тов, развитию творческих способностей, склонностей и интересов клиентов

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 2 раз в месяц 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование и развитие интересов клиентов

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Удовлетворе-
ние образовательных и профориентационных потребностей клиентов, социально-педагогическая профилактика или коррекция 
отклонений в поведении и личностном развитии, формирование позитивных интересов

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства
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6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Анимационные услуги (экскурсии, посещения театров, выставок, 
концерты художественной самодеятельности, праздники, юбилеи и другие культурные 

мероприятия). Организация и проведение клубной и кружковой работы 
для формирования и развития интересов

 040-008-5-4

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации, 
экскурсий, посещение театров, концертов, клубной и кружковой работы

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в квартал, 
не менее 1 часа (в зависимости от продолжительности проведения мероприятия)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)
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6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
Особенностью данной услуги является тот факт, что оказывать ее может один специалист (кружок, мастерская, секция), а 
также группа специалистов (комплексно) при проведении массовых мероприятий, посещения театров, музеев, проведение 
праздников, экскурсий, кружковой работы, секции и т.д. 
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на организацию социального взаимодействия клиен-
тов, удовлетворение их социокультурных и духовных запросов, повышение эмоционального тонуса, а также на формирование 
и развитие интересов клиентов посредством включения их в творческую и культурно-досуговую деятельность

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Формирование и 
удовлетворение позитивных и духовных интересов клиента 

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение лекций, бесед, 
направленных на повышение социально-педагогической культуры

 040-008-5-5

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Предоставление клиентам (индивидуально, в группах) информации, способ-
ствующей повышению их педагогической грамотности и культуры

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 человек/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на формирование у клиентов мотивации к активно-
сти, поддержку жизненного тонуса, на создание условий для полноценного психологического развития личности на каждом 
возрастном этапе для своевременного предупреждения возможных нарушений в становлении и развитии личности клиента, на 
протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента выра-
батывается желание для повышения социально-педагогической культуры

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)
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9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Организация обучения навыкам самообслуживания или их поддержание  040-008-5-6
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)
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Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение практических занятий, бесед по обучению клиента доступным 
социально-средовым и бытовым навыкам

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Не реже 1 раза в неделю 
(от 30 минут до 1 часа в зависимости от состояния здоровья и возрастных особенностей)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на повышение уровня самостоятельности клиентов, 
развитие их моральных и нравственных качеств в ходе проведения занятий. Форма предоставления индивидуальная и груп-
повая

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки самообслуживания

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством
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4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий  040-008-5-7
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)
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4. Содержание государственной услуги: Проведение утренней гигиенической и лечебной гимнастики; проведение заня-
тий по общей физической подготовке, по плаванию, оздоровительному бегу и ходьбе, футболу, волейболу, теннису, шахматам 
и другим видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Ежедневно от 30 минут до 
2 часов

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.

За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение спортивно-оздоровительных меропри-
ятий на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

Бесплатно (Федеральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей» от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ, Федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения в 
Российской Федерации» от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент привлечен 
к занятиям спортом

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Проведение спортивно-оздоровительных мероприятий должно способствовать укреплению здоровья клиента, привлече-
нию клиента к занятиям спортом 

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение пользованию техническими средствами реабилитации  040-008-5-13
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий по подбору и использованию технических 
средств реабилитации, обучению с их помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 кли-
ент – 1 раз

Обучение пользованию одним техническим средством реабилитации.
За единицу услуги принимают все действия специалистов по предоставлению клиентам необходимых знаний и развитию прак-
тических навыков самостоятельного и уверенного пользования вспомогательными техническими средствами реабилитации от 
получения заявки до достижения конечного результата

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У клиента сфор-
мированы навыки и умения самостоятельного пользования техническими средствами реабилитации

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Обучение родственников основам реабилитации в домашних условиях  040-008-5-14
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение индивидуальных занятий с родителями детей с ограниченными 
возможностями, в том числе детей-инвалидов, по подбору и использованию средств и методов реабилитации, обучению с их 
помощью передвижению, ориентации в пространстве и др.

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: По мере необходимости 
(30 минут)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/ 
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на обучение членов семьи основам педагогической 
реабилитации клиентов с учетом индивидуальных особенностей клиента в ходе поведения занятий на протяжении единого 
временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): У детей с огра-
ниченными возможностями, в том числе у детей-инвалидов, начинается процесс восстановления физических или умственных 
возможностей

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта  040-008-5-18
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Отбор, проведение занятий в спортивно-оздоровительных группах с инвалида-
ми по видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Для начинающих не более 
3 раз в неделю (1 час), для продолжающих не более 3 раз в неделю (1,5 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в спортивно-оздоровительных 
группах с инвалидами по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент получает 
оздоровление и коррекцию имеющихся отклонений в здоровье, основы техники избранного вида спорта

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий 
в спортивно-оздоровительных группах с инвалидами по видам спорта

 040-008-5-19

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 1,5-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Взаимодействие с организациями, оформление документов, проведение тор-
гов, заключение договоров на аренду помещений, предоставление спортивного инвентаря

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Взаимодействие с органи-
зациями – 1 час, оформление документов, проведение торгов, заключение договоров на аренду помещений – 2 раза в год (до 
48 часов), предоставление спортивного инвентаря – для начинающих – не более 3 раз в неделю (1 час), для продолжающих – 
не более 3 раз в неделю (1,5 часа) с учетом состояния здоровья клиента

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в спортивно-оздоровительных 
группах

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент получает 
оздоровление и коррекцию имеющихся отклонений в здоровье, основы техники избранного вида спорта

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в группах начальной спортивной подготовки 
с инвалидами по видам спорта

 040-008-5-20

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 7-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Освоение техники видов спорта
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 4 раза в неделю 
(по 1,5 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в группах начальной спортив-
ной подготовки по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент осваивает 
технику по выбранным видам спорта, выполняет массовые разряды (II. III)

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги
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3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий в группах начальной спортивной подготовки 
с инвалидами по видам спорта

 040-008-5-21

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 7-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, проведение торгов, заключение договоров, государ-
ственных контрактов на аренду помещений, предоставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных докумен-
тов для участия клиентов в спортивных соревнованиях

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
заключение договоров, государственных контрактов на аренду помещений – 2 раза в год (до 48 часов), предоставление спор-
тивного инвентаря – 4 раза в неделю (по 1,5 часа), оформление заявок, оформление проездных документов для участия в 
спортивных соревнованиях согласно календарного плана – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в группах начальной спортив-
ной подготовки 

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент осваивает 
технику по выбранным видам спорта, выполнение массовых разрядов (II, III)

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта  040-008-5-22
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 13-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение занятий в группах спортивного совершенствования инвалидов по 
видам спорта

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 3-6 раз в неделю 
(по 3 часа)

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода)
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в группах спортивного совер-
шенствования по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)
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8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Клиент совершен-
ствует технику по выбранным видам спорта, выполнение КМС, МС

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий в группах 
спортивного совершенствования инвалидов по видам спорта

 040-008-5-23

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):
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Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 13-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, проведение торгов, заключение договоров, государ-
ственных контрактов на аренду помещений, предоставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных докумен-
тов для участия клиентов в спортивных соревнованиях, учебно-тренировочных сборах

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
проведение торгов, заключение договоров, государственных контрактов на аренду помещений – 2 раза в год (до 48 часов), 
предоставление спортивного инвентаря – 3-6 раз в неделю (по 3 часа), оформление заявок, оформление проездных докумен-
тов для участия в спортивных соревнованиях согласно календарного плана или вызова на мероприятие – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов направленные на проведение занятий в группах спортивного совер-
шенствования

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Выполнение нор-
мативов КМС, МС

 (описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
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Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Проведение занятий в учебно-тренировочных группах инвалидов по видам спорта  040-008-5-24
(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 9-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)
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3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Проведение занятий в учебно-тренировочных группах
(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: 3-6 раз в неделю 
(по 3 часа) 

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга– 1 клиент/
группа – 1 раз (на протяжении единого временного периода).
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные на проведение занятий в учебно-тренировочных 
группах по видам спорта, на протяжении единого временного периода

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)

7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Выполнение I раз-
ряда, нормативов КМС

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить
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III. Дополнительные сведения о государственной услуге

Паспорт
государственной социально-педагогической услуги, 

оказываемой государственными учреждениями
подведомственными министерству социального развития Саратовской области 

(наименование главного распорядителя средств областного бюджета)

Содействие в проведении занятий 
в учебно-тренировочных группах инвалидов по видам спорта

 040-008-5-25

(наименование государственной услуги) (код услуги)

I. Основные сведения о государственной услуге

1. Правовые основы оказания государственной услуги (выписка из Реестра расходных обязательств главного 
распорядителя средств областного бюджета):

Федеральный закон РФ от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

ст. 8-13 19 декабря 
1995 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Российской Федерации)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Закон Саратовской области от 10 января 2000 г. № 7-ЗСО 
«О социальной защите населения в Саратовской области» ст. 30-32

11 февраля
2000 года

(наименование и реквизиты нормативного правового акта, договора, 
соглашения Саратовской области)

(номер статьи, части, пункта, 
подпункта, абзаца)

(дата вступления в силу 
и срок действия)

Реабилитация детей-инвалидов с заболеванием опорно-двигательного 
аппарата средствами физической культуры

040.014.000

(наименование расходного обязательства) (код расходного обязательства)

2. Категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: Инвали-
ды с заболеванием опорно-двигательного аппарата, нарушением слуха, зрения, интеллекта с 9-летнего возраста

(наименование категорий физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги)

3. Государственные учреждения, оказывающие государственную услугу: Детско-юношеская спортивно-адаптивная 
школа инвалидов

(общее наименование вида, типа государственных учреждений, оказывающих государственную услугу)

4. Содержание государственной услуги: Оформление документов, заключение договоров, государственных контрактов 
на аренду помещений, проведение торгов, предоставление спортивного инвентаря, оформление заявок, проездных докумен-
тов для участия клиентов в спортивных соревнованиях, учебно-тренировочных сборах

(описание государственной услуги)

5. Сроки, длительность, периодичность оказания потребителям государственной услуги: Оформление документов, 
проведение торгов, заключение договоров, государственных контрактов на аренду помещений – 2 раз в год (до 48 часов), пре-
доставление спортивного инвентаря – 3-6 раз в неделю (по3 часа), оформление заявок, оформление проездных документов 
для участия в спортивных соревнованиях согласно календарного плана или вызова на мероприятие – по 2 часа

(описание сроков, длительности, периодичности оказания государственной услуги потребителям)

6. Единицы измерения показателей объема оказания государственной услуги потребителям: 1 услуга – 1 клиент/
группа – 1 раз.
За единицу услуги принимают все действия специалистов, направленные н проведение занятий в учебно-тренировочных 
группах

(наименование единиц измерения оказания государственной услуги потребителям)
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7. Стоимость оказания потребителям государственной услуги:
Бесплатно (Федеральный закон от 21.12.1996 г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Федеральный закон от 10.12.1995 г. № 195-ФЗ ст. 16 «Об основах соци-
ального обслуживания населения в Российской Федерации»)

(указывается, оказывается государственная услуга безвозмездно либо по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке,  
определенном нормативным правовым актом области указываются наименование и реквизиты нормативного правового акта области)

8. Ожидаемый результат оказания государственной услуги (в случае возможности его описания): Выполнение I раз-
ряда, КМС

(описание результата оказания государственной услуги потребителю)

9. Условия досрочного прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги (в случае 
наличия таких условий): Неоднократное нарушение клиентом утвержденных правил пребывания в учреждении, нарушение 
условий договора, добровольный отказ клиента или его законного представителя от услуг

(описание условий прекращения либо отказа в оказании потребителям государственной услуги со ссылкой на нормативные правовые акты  
Российской Федерации и (или) области)

II. Требования к качеству оказания государственной услуги

1. Требования к материально-техническому обеспечению оказания государственной услуги
Здания, помещения, обеспеченность мебелью и оборудованием, обеспеченность иным имуществом, необходимым для 
оказания государственной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и нормам безопасно-
сти, в т.ч. пожарной

2. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания государственной услуги 
Учреждение должно располагать необходимым количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональ-
ную подготовку, специальные профессиональные навыки и опыт, необходимые для оказания услуги, а также проводить 
занятия по повышению квалификации специалистов, участвующих в оказании государственной услуги

3. Требования к обеспечению доступности потребителям государственной услуги
Учреждение должно обеспечить доступность услуг в установленном режиме работы в соответствии с действующим зако-
нодательством

4. Требования к информационному обеспечению потребителей государственной услуги
Учреждение должно предоставить информацию в различных формах и через различные источники для информирования 
клиентов о данных услугах, порядке и условиях доступа к их получению, а также возможных результатах и следствиях

5. Требования к организации учета мнения потребителей государственной услуги
Учреждение должно регулярно проводить опрос мнения клиентов об удовлетворенности предоставляемыми услугами, а 
также предоставлять возможность письменного (книга жалоб) или устного обжалования действий (бездействия) сотрудни-
ков учреждения на основании действующего законодательства

6. Иные требования, необходимые для обеспечения оказания государственной услуги

* Если возможно определить

III. Дополнительные сведения о государственной услуге
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Приложение № 15 
к приказу министерства социального

развития Саратовской области 
от 10 марта 2011 года № 219

ПЕРЕЧЕНЬ
государственных социально–медицинских услуг, оказываемых населению государственными учреждениями 

социального обслуживания Саратовской области

1. Консультирование (групповое, семейное, индивидуальное) по медико–социальным вопросам.
2. Первичный доврачебный медицинский осмотр.
3. Первичный врачебный медицинский осмотр находящихся на стационарном (полустационарном) социальном обслуживании.
4. Наблюдение за состоянием здоровья средним медперсоналом:
– проведение осмотра кожных покровов, волосистой части головы,
– измерение частоты дыхания,
– измерение пульса,
– измерение артериального давления,
– измерение температуры тела,
– измерение роста и веса.
5. Санитарная обработка.
6. Дезинфекция одежды и постельных принадлежностей клиентов, находящихся на стационарном (полустационарном) 

социальном обслуживании.
7. Осмотр и консультация врача.
8. Посещение в лечебном учреждении. 
9. Содействие в диспансеризации в лечебно–профилактических учреждениях.
10. Содействие в получении стоматологической помощи, зубопротезировании.
11. Содействие в предоставлении услуг отдыха, оздоровления и направлении на санаторно–курортное лечение (в том 

числе на льготных условиях).
12. Обеспечение лекарственными препаратами, в том числе для оказания экстренной медицинской помощи, в пределах 

стандартов оказания медицинской помощи.
 13. Содействие в проведении медико–социальной экспертизы.
14. Оказание или содействие в оказании медицинской помощи в объеме базовой программы обязательного медицинского 

страхования граждан Российской Федерации, целевых и территориальных программ обязательного медицинского страхования 
в государственных и муниципальных лечебно–профилактических учреждениях.

15. Обеспечение ухода с учетом состояния здоровья, в том числе оказание санитарно–гигиенических услуг (обтирание, 
обмывание, гигиенические ванны, стрижка ногтей, причесывание).

16. Проведение в соответствии с назначением лечащего врача медицинских процедур (прием лекарств; закапывание 
капель; подкожные, внутримышечные и внутривенные введения лекарственных препаратов; наложение компрессов; перевяз-
ка, обработка пролежней, раневых поверхностей; выполнение очистительных клизм; промывание желудка; натирание мазью,; 
постановка горчичников, банок; забор материалов для проведения лабораторных исследований и доставка в лабораторию; 
оказание помощи в пользовании катетерами и другими медицинскими изделиями) при наличии лицензии на медицинскую дея-
тельность данного вида.

17. Санитарно–просветительная работа.
18. Социально–медицинский патронаж.
19. Предоставление гражданам пожилого возраста и инвалидам, находящимся на стационарном социальном обслужива-

нии, услуги сиделки (по медицинским показаниям) при госпитализации гражданина.
20. Содействие в проведении иммунопрофилактики граждан пожилого возраста, инвалидов, несовершеннолетних, находя-

щихся на стационарном социальном обслуживании. 
21. Осмотр граждан пожилого возраста и инвалидов, находящихся на стационарном социальном обслуживании, врачами – 

специалистами в рамках диспансеризации.
22. Содействие гражданам пожилого возраста и инвалидам в обеспечении абсорбирующим бельем, памперсами.
23. Содействие гражданам пожилого возраста и инвалидам в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации.
24. Обеспечение граждан пожилого возраста и инвалидов техническими средствами реабилитации и ухода.
25. Содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначе-

ния, в том числе по льготным рецептам.
26. Помощь гражданам пожилого возраста и инвалидам в освоении и выполнении посильных физических упражнений.
27. Обучение членов семей основам социально–медицинских знаний для проведения реабилитационных мероприятий в 

домашних условиях. 
28. Проведение занятий по лечебной физкультуре (по медицинским показаниям).
29. Обеспечение инвалидов, находящихся на стационарном социальном обслуживании, имеющих право на получение 

государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, дополнительными льготными лекарственными препа-
ратами.

30. Оценка физического развития и функциональных возможностей инвалидов (антропометрия, спирометрия, динамоме-
трия), тестирование, спортивно–медицинская классификация.

31. Врачебные наблюдения за инвалидами на занятиях, медицинское обеспечение соревнований и учебно–тренировочно-
го процесса.

32. Проведение контрацепции женщинам–инвалидам, находящимся в стационарных учреждениях социального обслужива-
ния населения (по медицинским показаниям).

33. Содействие инвалидам в проведении занятий по ипотерапии.
34. Проведение электрокардиографического исследования сердца.
35. Проведение физиотерапевтических процедур.
36. Проведение медицинского массажа.
37. Проведение лабораторного исследования крови и мочи при наличии лицензии на данный вид медицинской деятельности.
38. Проведение мануальной терапии.
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